UNITED NATIONS ‘/0/ \Q' NATIONS UNIES
United Nations Interim \\(( ‘\/‘ Mission d’Administration
Administration Mission “A 4/// Intérimaire des Nations Unies au

in Kosovo m Kosovo

PROVISIONAL INSTITUTIONS OF SELF GOVERNMENT

KUVENDI I KOSOVES
CKYIIITAHA KOCOBA
ASSEMBLY OF KOSOVO

Ligji Nr. 02/L-50

PER KUJDESIN SHENDETESOR EMERGJENT

Kuvendi i Kosovés,

Né bazé té Kreut 5.1 (é) dhe 9.1.26 (a) t¢ Kornizés Kushtetuese pér Vetégeverisje té
Pérkohshme né Kosové (Rregullorja e UNMIK-ut Nr. 2001/9 e datés 15 Maj 2001),

Me qéllim té vénies sé bazés ligjore pér rregullimin, pérparimin dhe pérmirésimin e
kujdesit shéndetésor emergjent,

Miraton:

LI1GJI PER KUJDESIN SHENDETESOR EMERGJENT

KAPITULLI'I
PERKUFIZIMET

Neni 1
Termet e pérdorura pér géllimet e kétij ligji kané kuptimet vijuese:

“Ambulancé ajrore” nénkupton aeroplanin, helikopterin e pérdorur pér transportin e
pacientéve té sémuré apo té 1énduar té ciléve u nevojitet kujdesi mjekésor.

“Shérbimi 1 ambulancés ajrore” nénkupton dhénien e kujdesit dhe transportin
emergjent né, apo nga vendi i ngjarjes pér né spital.

“Auto ambulanca” nénkupton automjetin motorik té konstruktuar dhe té pajisur né
ményré speciale, apo njé ambulancé ajrore gé parashihet té pérdoret pér transport
emergjent té pacientéve.

“Sistemi i shérbimit emergjent mjekésor” paraget sistemin i cili siguron menaxhimin e
personelit, mundésive dhe pajisjeve, pér njé shpérndarje efektive dhe té koordinuar né njé
hapésiré té caktuar gjeografike, té njé shérbimi mjekésor né kushtet e emergjencés, qé
ndodh qofté si rezultat i gjendjes sé pacientit apo si rezultat i fatkegésive natyrore apo
situatave té ngjashme, shérbim ky gé administrohet nga njé institucion publik ose privat
jo profitabil i cili ka autoritet dhe mjete materiale pér té siguruar administrim efektiv té
kétij sistemi.



“Mjek i emergjencés” éshté mjeku i cili pérveg shkollimit adekuat dhe licencés pér puné
ka té kryer edhe njé stazh té emergjencés té paraparé nga programi i Departamentit té
emergjencave mjekésore.

“Mjek specialist i emergjencés” nénkupton specialistin i cili ka kryer specializimin nga
Mjekésia emergjente, i testuar nga komisioni té cilin e ka autorizuar Bordi Qendror pér
specializime.

“ Infermier i emergjencés” éshté personi i cili pérve¢ shkollimit t¢ mesém mjekésor ka
té kryer edhe kurse trajnimi dhe certifikimin pér emergjence.

“ Infermier kardiak” nénkupton personin i cili &shté trajnuar dhe certifikuar né kurset e
emergjencés mjekésore dhe ka té kompletuar trajnimin shtesé né MAKJ, té aprovuar nga
Departamenti i emergjences mjekésore.

“Gjendja emergjente mjekésore”, nénkupton gjendjen me simptome akute, ¢rregullime
psigike, dhe/ose simptome té abuzimit me substanca abusive, tek té cilat mungesa e
kujdesit té menjéhershém mund té rezultojé me rrezikim serioz té jetés.

“Departamenti i emergjencés mjekésore”, éshté pjesé e Shérbimit té emergjencés
mjekésore, i cili merret gjithanshém me trajtimin e pacientit emergjent, diagnostifikimin
dhe stabilizimin e ploté té tij né kuadér té spitaleve regjionale.

“Departamenti universitar i emergjencés mjekésore”, paraget institucionin referent né
shérbimin emergjent mjekésor, i cili pérvec trajtimit té pacientéve emergjent, ndihmon
edhe né pérpilimin e Protokolleve, zhvillimin e trajnimeve, specializimin e Mjekésisé
Emergjente, ekzaminimin dhe certifikimin e punétoréve shéndetésor nga kjo Iémi,
ndihmon emergjencén mjekésore né nivelin primar dhe sekondar, né resurse humane dhe
edukim té vazhdueshém.

“Sistemi i komunikimit né Shérbimin emergjent mjekésor—-SKEM?”, éshté shérbimi i
ndérlidhjes vertikale dhe horizontale té shérbimeve té emergjencés, qé pérdor telefonin
publik, kodin e posacém té radiovaléve toké-toké dhe toké-ajér, si dhe telemjekésiné dhe
teknologjiné tjetér bashkékohore né kété aspekt, né shérbim té pacientit, t& pajisjeve
mjekésore dhe personelit mjekésor emergjent.

“Zyra pér Shérbimin emergjent mjekésor né Ministriné e shéndetésisé”, éshté organi
kompetent i cili koordinon dhe zbaton politikat shéndetésore t& Ministrisé né Shérbimin
emergjent mjekésor.

KAPITULLI 11
DISPOZITAT THEMELORE

Neni 2
Me Kkété ligj pércaktohet organizimi, veprimtaria dhe financimi i Shérbimit emergjent
mjekésor né Kosove.

Neni 3

Shérbimi emergjent mjekésor zbatohet né nivel parésor, dytésor, né Qendrat referente pér
Kosové né Qendrén Klinike Universitare té Kosovés si dhe né shérbimin Emergjent té
Trupave té Mbrojtjes sé Kosoveés.



Neni 4

Kujdesi i shérbimit emergjent mjekésor sigurohet me ushtrimin e veprimtarisé sé
shérbimeve shéndetésore emergjente dhe punétoréve shéndetésor emergjent.

Neni 5

Shérbimi emergjent mjekésor sigurohet me zbatimin e veprimtarisé shéndetésore
emergjente né sektorin publik dhe privat.

Neni 6

6.1. Veprimtaria emergjente mjekésore organizohet me géllim té sigurimit té kujdesit
emergjent shéndetésor adekuat pér qytetarét, né kushte normale dhe né rrethana té
gjendjes sé jashtézakonshme.

6.2. Veprimtaria emergjente mjekésore siguron shérbimin emergjent pér qytetarét
népérmjet té zbatimit t&¢ masave dhe metodave bashkékohore té shkencés sé Mjekésisé
emergjente dhe té shkencave té lidhura me té si dhe népérmjet té ndjekjes té
vazhdueshme té rezultateve té tyre.

Neni 7

Financimi i késaj veprimtarie pércaktohet me Ligjin pér shéndetési té Kosovés né linjé té
vecanté buxhetore, brenda buxhetit té institucioneve gjegjése.

Neni 8

Shérbimi emergjent mjekésor &shté veprimtari me interes té vecanté shogéror dhe Strategjik.

Neni 9

Shérbimi emergjent mjekésor siguron dhe zbaton sistemin unik t& komunikimit ndérlidhés,
pérbrenda institucioneve emergjente shéndetésore si dhe ndérlidhjet me institucionet me
veprimtari emergjente: me TMK-én, SHPK-én, KFOR-in dhe Shérbimin e zjarrfikésve.

Neni 10

Shérbimi emergjent mjekésor siguron dhe zbaton sistemin unik informativ.

Neni 11

Veprimtaria e Shérbimit emergjent shéndetésor i nénshtrohet mbikéqyrjes ligjore dhe
profesionale gé siguron Ministria e Shéndetésisé népérmes Zyrés pér shérbim emergjent
mjekésor.



KAPITULLI I
PARIMET E SHERBIMIT EMERGJENT MJEKESOR

Neni 12

12.1. Shérbimet emergjente mjekésore realizohen pér té gjithé qytetarét e Kosovés dhe
pér qytetarét jo Kosovar gé ndodhen me géndrim té pérkohshém ose jané duke kaluar
népér Kosove.

12.2. Shérbimi emergjent mjekésor duhet té realizohet né kohé optimale pér pacienté me
rrezikshméri té larté jetésore. Pércaktimi i kohés optimale duhet té mbéshtetet né
protokollet dhe normat e aprovuara.

12.3. Shérbimi emergjent mjekésor ofrohet pa marré parasysh rrethanat kondicionuese né
bashkéveprim me emergjencat tjera: Zjarrfikésit, SHPK-ngé, TMK-né dhe KFOR-in.

12.4. Té drejtat e pacientéve duhet té respektohen né pajtim me ligjin né fuqi.

12.5. Pérgjegjésia e larté pér diagnostifikim té shpejté dhe vendim té shpejté pér
procedurat trajtuese pér pacientét gé kané jetén né rrezik.

12.6. Né shérbimet emergjente nuk duhet té keté bashkéfinancim. Kompensimin pér
Shérbimet emergjente e marrin pérsipér: Ministria e Shéndetésisé, kompanité
kontraktuese té sigurimeve shéndetésore, donatorét dhe shtetet pér qytetarét e vet.

12.7. Financimi i Shérbimeve emergjente mjekésore realizohet sipas Ligjit pér Shéndetési
té Kosoves.

KAPITULLI IV
SHERBIMI EMERGJENT MJEKESOR

Neni 13

Shérbimi emergjent mjekésor zbatohet pa bashképagesé pér té gjithé pacientét emergjent
né institucionet publike dhe private.

Neni 14

14.1. Format e Shérbimeve emergjente shéndetésor gé zbatohen né institucionet publike
dhe private jané:

a) Shérbimi emergjent mjekésor paraspitalor;
b) Shérbimi emergjent mjekésor spitalor.

14.2. Shérbimi emergjent mjekésor spitalor pérfshing:

a) Shérbimin emergjent Mjekésor;

b) Shérbimin emergjent Traumatik;

c) Shérbimin emergjent mjekésor Intenziv;

d) Shérbimin emergjent toksikologjik me Observimin Toksikologjik;

e) Shérbimin emergjent mjekésor me Observimin Internistik-kardiologjik;
f) Shérbimin emergjent pediatrik;

g) Shérbimin emergjent gjinekologjik.

h) Shérbimi emergjent psikiatrik.



14.3. Té gjitha shérbimet emergjente spitalore bashkérenditen né Departamentin e
emergjencave mjekésore té institucionit pérkatés.

14.4. Shérbimi emergjent mjekésor pérkujdeset pér té gjitha entitetet emergjente:

a) Emergjencat internistike;
b) Emergjencat infektive;

c) Emergjencat kirurgjike;

d) Emergjencat pediatrike;

e) Emergjencat gjinekologjike;
f) Emergjencat toksikologjike;
g) Emergjencat neurologjike;
h) Emergjencat psikiatrike;

i) Emergjenca geriatrike

j) Dhimbjet akute.

14.5. Shérbimi emergjent mjekésor trajton té gjithé pacientét e traumatizuar:

a) Pacientét e traumatizuar né komunikacion;

b) Pacientét e traumatizuar né vendin e punés;
c) Pacientét e traumatizuar né kushte familjare;
d) Pacientét e traumatizuar me armé zjarri;

e) Pacientét e traumatizuar me armé té ftohta;

f) Pacientét me djegie, mbytje né ujé, mérdhirje.

14.6. Shérbimi emergjent mjekésor pérkujdeset pér rastet:

a) Tentim vetévrasje:
1. me armé;
2. me mjete kimike dhe barna;
3. forma tjera té vetévrasjes.

14.7. Shérbimi emergjent mjekésor pérkujdeset edhe pér pacientét gé simulojné sémundje
dhe siptome akute

14.8. Shérbimi emergjent mjekésor pérkujdeset pér qytetarét, popullatén ose njé pjesé té
popullatés né gjendje té jashtézakonshme, né bashkéveprim me Zjarrfikésit Policiné dhe
TMK-né:

a) me rastin e fatkegésive masovike;

b) me rastin e zjarreve, vérshimeve;

c) me rastin e térmetit, rréshqitjes sé dheut;

d) té shembjes sé ortegeve té médha té borés;

e) me rastin e Ié&ndimeve dhe helmimeve masovike;
f) né rast té bioterrorizmit.

(g) me rastin e epidemive dhe pandemive eventuale.

14.9. Shérbimi emergjent mjekésor, sipas vendimit té Ministrisé sé Shéndetésisé pér
gjendje té jashtézakonshme, bashké me institucionet emergjente vendore, organizohen
pér mbrojtjen shéndetésore té popullatés.



14.10. Barnat dhe materiali sanitar i nevojshém pér shérbimet emergjente duhet té jené né
listén esenciale té barnave.

14.11. Té gjitha pajisjet mjekésore pér departamentet e emergjencés sigurohen nga
Institucionet pérkatése.

KAPITULLI V
ORGANIZIMI DHE ZBATIMI | SHERBIMIT EMERGJENT MJEKESOR
Neni 15

15.1. Shérbimi emergjent mjekésor pérbén njé organizim unik né kuadér té sistemit té
kujdesit shéndetésor.

15.2. Shérbimi emergjent mjekésor organizohet dhe zbatohet né nivelin:

a) Parésor;
b) Dytésor, dhe
c) Qendra referente.

15.3. Veprimtaria né kéto nivele realizohet né pérputhje me strategjiné shéndetésore dhe
politikat e bazuara mbi burimet ekzistuese. (Neni 27, paragrafi 2 i Ligjit pér Shéndetési).

15.4. Shérbimi emergjent mjekésor veprimtariné e vet e zhvillon 24 oré pandérpreré né té
gjitha nivelet.

15.5. Né té gjitha nivelet zhvillohet edukimi i vazhdueshém profesional.

15.6. Me edukim té vazhdueshém udhéheq Departamenti i Emergjencave mjekésore né
Qendrén Klinike Universitare té Kosovés.

15.7. Né té gjitha nivelet sigurohen barnat nga lista esenciale, barnat tjera dhe materiali Sanitar.

Shérbimi emergjent mjekésor né kujdesin parésor shéndetésor
Neni 16

16.1. Shérbimi emergjent mjekésor parésor organizohet népér zona shéndetésore. Zonat
shéndetésore né kété aspekt jané territoret komunale té Kosovés.

16.2. Komunat jané pérgjegjése pér zhvillimin e emergjencés mjekésore parésore né
zonén e vet shéndetésore, né bashképunim me Zyrén pér Shérbime emergjente mjekésore
né Ministriné e Shéndetésisé.

16.3. Né Qendrén e mjekésisé familjare, shérbimi emergjent mjekésor vepron si
organizim i veganté- Emergjenca mjekésore.

16.4. Qendra dispecerike organizohet né qytete té médha, ku tejkalohet mundésia e
veprimit né gendra mjekésore familjare.

16.5. Ky shérbim veprimtariné e vet e zhvillon 24 oré pandérpreré, né ndérrime 12, ose 8
oréshe.
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16.6. Personeli mjekésor dhe jo mjekésor i Qendrés emergjente né Shérbimin emergjent
parésor, pérbéhet nga:

a) Specialisti i Mjekésisé Emergjente;
b) Mjeku né Emergjencén mjekésore;
c) Infermier i emergjencés;

d) Personi i ndihmés.

16.7. Pérgjegjés i Emergjencés mjekésore né Qendrén e Mjekésisé familjare éshté specialisti
I Mjekésisé Emergjente. N& mungese té tij, kété funksion e kryen mjeku né emergjence.

16.8. Stafi mjekésor i emergjencés trajnohet dhe certifikohet prej Bordit Certifikues té
Departamentit t€ emergjencave mjekésore té Qendrés Universitare. Certifikimi béhet né
kurset e mjekésisé emergjente: mbéshtetja bazike e jetés, mbéshtetja e avancuar kardiake
e jetés, mbéshtetja themelore e jetés traumatike, mbéshtetja e jetés pediatrike, mbéshtetja
e jetés gjinekologjike

16.9. Validiteti i kurseve té emergjencés mjekésore zgjaté dy vjet. Pas skadimit dyvjecar,
stafi ricertifikohet sipas kétij ligji.

16.10. Nése stafi mjekésor nuk rigertifikohet, konsiderohet i pa autorizuar dhe i pa
kualifikuar pér puné né emergjencé. Stafi i pa certifikuar dhe i pa licencuar nuk mund té
punojé né emergjence.

Shérbimi i autoambulancés
Neni 17

17.1. Shérbimi i autoambulancés éshté sektor i emergjencés paraspitalore gé merret me
me ndihmén dhe transportin e pacientéve té sémuré ose té Iénduar. Ky shérbim duhet t’i
plotésoj té gjitha kushtet me resurse dhe pajisje, pér transportimin e pacientéve
emergjent, i cili mund té jeté shogéror, té merret me gira ose té privatizohet.

17.2. Secili Shérbim emergjent duhet té keté né funksion sé paku dy autoambulanca pér
transportin e pacientéve emergjent, té pajisura sipas protokollit. Numrin e
autoambulancave e pércakton numri i banoréve té njé zone.

17.3. Secila autoambulancé duhet té keté déshminé e sigurimit, té léshuar nga njé
kompani sigurimesh té Kosovés.

17.4. Asnjé ambulancé nuk duhet té licencohet dhe asnjé licencé nuk duhet pértériré
derisa autoambulanca té keté sigurim.

17.5. Shérbimi i autoambulancés duhet té organizohet né Bashkésité lokale si néndegé e
shérbimit emergjent té zonés shéndetésore.

17.6. Shérbimi i autoambulancés pér transportin neonatal duhet té plotésoj kushtet e
posacme sipas protokollit pér transportin neonatal.

17.7. Secili maternitet né territorin e Komunés, patjetér duhet té krijoj kushte pér
transportin neonatal.

17.8. Pér personelin e autoambulancés duhet té sigurohet trajnim specifik té kujdesit té
Emergjencés.



17.9. Shoferi i autoambulancés duhet té trajnohet pér kushtet e mirémbajtjes, ngasjen
taktike, sigurimin nga incidentet, komunikimin si dhe té keté aftési pér reagimin primar.
Shoferi duhet té certifikohet né kursin e Mbéshtetjes bazike té jetés dhe té lejohet gé té
ndihmoj pacientét nése paragitet nevoja.

17.10. Secila autoambulancé duhet té keté pajisje dhe mijete té komunikimit sipas
Protokollit pér transportin e pacientéve.

17.11. Shérbimi i autoambulancés pér punén e vet i jep llogari Udhéhegésit té Shérbimit
emergjent mjekésor dhe Zyrés pér Shérbime emergjente mjekésore né Ministringé e
Shéndetésisé.

Veprimtaria e Shérbimit emergjent mjekésor parésor
Neni 18

18.1. Veprimtaria themelore e Shérbimit emergjent mjekésor parésor éshté:

a) Trajtimi i pacientéve emergjent paraspitalor;

b) Reagimi i shpejté né thirrje;

c) Trajtimi i pacientéve né vendin e ngjarjes;

d) Transporti i sigurt dhe trajtimi gjaté transportit;

e) Stabilizimi i pacientit emergjent né emergjencé;

f) Transporti pas stabilizimit deri né Qendrén emergjente.

18.2. Pér té zhvilluar kété veprimtari cdo emergjencé e zonés shéndetésore, sé pari duhet
té krijoj kushtet themelore sipas Protokolleve pér Emergjencé mjekésore paraspitalore té
nxjerrura me akt nénligjor.

18.3. Kushtet themelore pér veprimtariné e emergjencés mjekésore jané:

a) Territori;

b) Pacientét emergjent;

c) Hapésira e nevojshme pér trajtimin e pacientéve emergjent;

d) Pajisjet e domosdoshme pér trajtimin e kétyre pacientéve;

e) Autoambulancat pér transportin e pacientéve emergjent me té gjitha pajisjet sipas
protokollit;

f) Resurset njerézore té domosdoshme pér puné né emergjence.

18.4. Territori paraget hapésirén gjeografike né té cilén shtrihet zona e veprimit té
Shérbimit emergjent mjekésor. Né kété zoné shérbimi emergjent reagon né thirrjet
emergjente dhe kryen té gjithé aktivitetin e vet.

18.5. Pacientét emergjent jané pacient té sémuré akut ose té Iénduar réndé né territorin e
zonés shéndetésore.

18.6. Hapésira paraget lokacionin e nevojshém dhe té pajisur pér trajtimin e pacientéve
emergjent dhe emértohet si Emergjencé mjekésore. Hapésira e Emergjencés mjekésore
duhet té kété gasje té pérshtatshme pér autoambulancén si dhe gasje té lehté pér karrocé
té invalidéve. Hapésira e emergjencés duhet té kété komoditet t€ mjaftueshém pér
lévizshméri té personelit dhe pacientéve pa penguar té tjerét. Domosdoshérisht duhet béré
ndarja né bokse pér emergjencé mjekésore dhe Emergjencé traumatike.



18.7. Pajisjet mjekésore jané mjetet me té cilat béhet diagnostifikimi dhe trajtimi i
Pacientéve emergjent. Kéto pajisje duhet té jené:

a) Pajisjet pér emergjencén Mjekésore;
b) Pajisjet pér ambulancé.

18.8. Pajisjet dhe mjetet pér Emergjencén mjekésore dhe pér ambulancé duhet té
kompletohen sipas Protokollit pér pajisjen e emergjencés mjekésore dhe ambulancés té
hartuar nga Departamenti i Emergjencave Mjekésore.

18.9. Resurset njerézore té emergjencés mjekésore jané punétorét mjekésor (Mjeku,
Specialist i Mjekésisé emergjente, mjeku né emergjencé, infermieri ose infermierja e
emergjencés), dhe punétorét jo mjekésor (shoferi i ambulancés, punétori higjienist,
bartési i emergjencés.

Neni 19

Veprimtaringé e Shérbimit té Emergjencés mjekésore, kualitetin e punés profesionale, dhe
vlerésimin e popullatés né lidhje me kété shérbim e vleréson Autoriteti Shéndetésor
komunal dhe Zyra pér Shérbime emergjente mjekésore.

Neni 20

Emergjenca mjekésore duhet té kété Sistemin komunikues i cili shfrytézon komunikim
skrining:

a) lidhjen me z&;

b) Numrin e telefonit publik t& emergjencés mjekésore;
c) Lidhje komunikuese direkte me personelin;

d) Telemjekésiné.

Qendra emergjente mjekésore dispecerike
Neni 21

21.1. Qendrat e médha mund té kené mé shumé se njé emergjencé mjekésore. Njéra nga
kéto duhet té organizohet si Qendér Dispecerike, roli i sé cilés do té jeté trajtimi i
pacientéve emergjent né vendin e ngjarjes dhe transporti deri né Qendrén Emergjente
spitalore dhe mé tutje né nivelin terciar.

21.2. Qendrén dispecerike e karakterizon numri i mjaftueshém i ambulancave pér té
mbuluar téré zonén shéndetésore komunale, té pajisura sipas protokollit.

21.3. Qendra Dispecerike udhéheq me sistemin komunikues né rajonin e vet si dhe
mbané lidhjet komunikative me emergjencat tjera, né rend té paré me TMK-ng, Policing,
Zjarrfikésit dhe me Qendrén Emergjente Universitare.

21.4. Qendra dispecerike, kur té krijohen kushtet, duhet té kété edhe Ambulancé Ajrore,
ose Medikopter shtetéror ose privat, té pajisur sipas protokollit.

21.5. Qendra dispecerike duhet té kété kuadér profesional té trajnuar enkas pér
transportin tokésor dhe ajror té pacientéve emergjent.



21.6. Qendra dispecerike e Prishtinés, né rast emergjencave masive, né bashképunim me
Batalonin 40 té Mjekésisé s& TMK-sé, merr rolin ky¢ né evakuimin dhe ndihmén e
popullatés sé rrezikuar né téré territorin e Kosoveés.

21.7. Né situata té jashtézakonshme, kjo gendér i nénshtrohet akteve nénligjore mbi
situatat e jashtézakonshme.

21.8. Financimi i Qendrés dispecerike béhet sipas Ligjit pér Shéndetési té Kosovés, nga
Komuna, sigurimet shéndetésore dhe donacionet.

Neni 22

Shérbimin emergjent mjekésor né Kujdesin shéndetésor dytésor e pérbén rrjeti i
Departamenteve té emergjencave né Spitale.

Neni 23

Departamenti i emergjencés duhet té siguroj ekzaminim té hollésishém mjekésor té té
gjithé pacientéve qgé sjellén né njé gjendje emergjente, stabilizimin e tyre dhe pranimin,
ose transferin né Qendrén terciare pas stabilizimit.

Neni 24

Departamenti i emergjencés té njé spitali, béné stabilizimin e ploté té pacientéve
emergjent, brenda kapaciteteve té institucionit.

Neni 25

Pér stabilizimin e ploté té njé gjendjeje emergjente, Departamenti i emergjencés
mbéshtetét né pérkrahjen e mjekéve specialist gé disponon spitali. Né mungesé té kuadrit
gjegjés dhe shtretérve, vetém pas stabilizimit té pacientit emergjent, Departamenti mund
té transferoj pacientin né spitalin tjetér.

Neni 26
26.1. Fushé veprimtaria e departamentit té emergjencés éshté si né Kapitulli V, neni 16.6

26.2. Veprimtariné shéndetésore té Departamentit té€ emergjencés e kryejné specialistét e
emergjencés dhe té Iémive tjera té caktuara pér trajtimin e pacientéve emergjent.

26.3. Secili Departament i emergjencés spitalore duhet té kété:

a. Bokset pér ekzaminim, monitorim dhe trajtim té pacientéve emergjent.
b. Aparaturat dhe mjetet e nevojshme pér trajtim.

26.4. Departamenti i emergjencés spitalore punon me Protokollet e emergjencés spitalore.

26.5. Me Departamentin udhéheqé pérgjegjési i cili i referohet Drejtorit té spitalit Autoritetit
shéndetésor dhe Zyrés pér Shérbime emergjente né Ministriné e Shéndetésisé.

26.6. Financimi i Departamentit t€ emergjencés spitalore béhet me linjén e vecanté pér
emergjencén mjekésore té Buxhetit té Ministrisé sé Shéndetésiseé.
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Transferi i pacientéve
Neni 27

Transferi i pacientéve nga njé spital né spital terciar dhe anasjelltas mund té béhet pas
plotésimit té kétyre kushteve:

a) Pajtueshméria e pacientit pérveg né rastet me status mental té alteruar;
b) Pas stabilizimit me mundésité e spitalit;
c) Pajtimi i mjekut gé e pranon;

d) Spitali gé e pranon duhet té pajtohet dhe té sigurojé trajtim, nga spitali nuk kérkohet
Qqé té pranojé transferin nése nuk ka kapacitet té duhur;

e) Transporti i pacientit duhet té jeté i pérshtatshém me ambulancé té duhur dhe té kompletuar
me pajisje dhe radiolidhje, me personel té trajnuar si duhet dhe me pércjellés té ambulancés;

f) Kopjet e historisé té pacientit duhet té shkojné bashké me pacientin;
g) Transferi mund té refuzohet pér dy arsye:

1). nuk ka vend té lirg;
2). nuk ka specialist pérkatés dhe pajisje adekuate pér trajtim té pacientit.

KAPITULLI VI
EMERGJENCA MJEKESORE UNIVERSITARE

Neni 28

28.1. Departamenti Universitar i Emergjencés Mjekésore éshté institucion referent i
emergjencés mjekésore né Kosové, me seli né Qendrén Klinike Universitare t& Kosovés,
dhe paraget sintezén e njé kompleksi:

a) Administrativ;
b) Akademik dhe
c) Klinik

28.2. Struktura administrative e Departamentit té emergjencés pérkujdeset pér:

a) Certifikimin;

b) Sistemin e pajisjeve;

c) Sistemin informativ shéndetésor emergjent;
d) Sistemin e Traumave;

e) Komunikimin;

f) Legjislacionin.

28.3. Né aspektin akademik, Departamenti i emergjencés barté pérgjegjésiné e vet:

a) Aspektin universitar- raporti me Fakultetin e Mjekésisé né zhvillimin e specializimit
né Mjekésiné Emergjente;

b) Kultivon bashképunim té ngushté me shkollén e Infermierisé (shkollén e Mesme
dhe Fakultetin);

c) Kryen trajnimet né kurset e Mjekésisé emergjente né té gjitha nivelet;
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d) Pérkujdeset dhe pérgatité programin e specializimit;
e) Zhvillon laboratorin e Shéndetit Publik;
f) Kujdeset pér edukimin e vazhdueshém

28.4. Né aspektin klinik, Departamenti bashkérendit detyrat me:

a) Spitalet, e vegmas me Departamentet e emergjencave té spitaleve;
b) Me emergjencat mjekésore né Qendrat familjare;

c) Me sistemin e Ambulancave;

d) Me popullatén.

Neni 29

Departamenti universitar i emergjencés mjekésore pérfshiné dhe zhvillon té gjitha 1émit e
domosdoshme pér trajtimin e pacientéve emergjent dhe kritik, stabilizimin e tyre,
observimin deri né stabilizimin e kénagshém dhe transferin e tyre né repartet gjegjése
sipas gjendjes klinike, ose léshimin né shtépi pas stabilizimit definitiv:

a) Qendrén Emergjente;

b) Mijekimin Intensiv;

c) Traumén;

d) Observimin Internistik/kardiologjik;

e) Observimin Toksikologjik;

f) Diagnostikén laboratorike emergjente dhe toksikologjike;

g) Diagnostikén rentgenologjike (Rtg. mobil dhe fiks, CT, Rezonancén Magnetike).

Neni 30

Pér té gjitha kéto njési, Departamenti krijon kushtet e punés, siguron kuadrat gjegjése dhe
pérpilon rregulloret dhe protokollet e punés.

Neni 31

Puna né Departament zhvillohet pandérpreré 24 oré, gjegjésisht né ndérrime 8, 12 dhe 24
oréshe.

Neni 32

Departamenti siguron kuadrat e veta mjekésore dhe né bashképunim me Klinikat tjera
organizon punén né kujdestari. Njé pjesé e tyre mund té vendoset né sistemin e thirrjes.

Neni 33

Udhéhegési i Departamentit bashképunon ngushté me Drejtorin Mjekésor, Drejtorin
Ekzekutiv dhe Zyrén pér Shérbime emergjente né Ministriné e Shéndetésisé dhe pér
punén profesionale e organizative i referohet kétyre strukturave.
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Neni 34

Financimi i Departamentit béhet nga linja buxhetore e vecanté né buxhetin e Institucionit
pérkatés, fondi i sigurimeve shéndetésore dhe nga Donacionet e ndryshme.

KAPITULLI VII
SISTEMI | TRAJTIMIT TE TRAUMES

Neni 35

35.1. Sistemi i trajtimit té traumés éshté njé hallké shumé e réndésishme e Shérbimit té
emergjencés mjekésore, me interes té vecanté shogéror e strategjik.

35.2. Sistemi i trajtimit t& traumés zbatohet né organizata emergjente té vecanta, Qendra
Traumatologjike, né kuadér té Shérbimit emergjent mjekésor.

35.3. Sistemi i trajtimit té traumés né bazé té strategjisé zhvillimore, nevojave té
qytetaréve pér trajtim emergjent traumatik, zhvillimit urban, si dhe né bazé té pajisjeve
dhe resurseve humane qé posedojné spitalet dhe Qendrat emergjente, organizohet né
katér nivele:

a) Niveli i Paré i trajtimit té traumés organizohet né Qendrén Klinike Universitare té
Kosovés dhe né Spitalet e Kosovés, té cilat plotésojné kriteret, sipas Protokollit mbi
Nivelin e trajtimit t& traumave, té cilin e pérpilon Departamenti Universitar i
Emergjencave mjekésore dhe e aprovon Bordi i trajtimit té traumave né nivelin e

Ministrisé té Shéndetésisé.

b) Niveli i Dyté i trajtimit té traumés organizohet né disa spitale té cilat kané resurse
humane dhe pajisje mjekésore té cilat kénagin kriteret pér Nivelin e dyté, sipas
protokollit pér organizimin e trajtimit té traumave.

c) Niveli i Treté i trajtimit té traumés organizohet né spitalet mé té vogla té cilat sipas
Protokollit mbi trajtimin e traumave plotésojné kushtet pér kété nivel.

d) Niveli i Katért i trajtimit té traumés organizohet né emergjencén mjekésore
paraspitalore, sipas protokollit mbi organizimin e trajtimit té traumave.

35.4. Zyra pér emergjenca mjekésore né Ministriné e Shéndetésisé udhéheq politikén
shéndetésore né organizimin dhe zhvillimin e trajtimit té traumés mjekésore né Kosové.

35.5. Zyra identifikon spitalet dhe pércakton nivelin e trajtimit té& traumés pér secilin
spital.

35.6. Zyra po ashtu miraton plane dhe projekte té cilat kané té béjné me trajtimin e
traumés dhe prevencén e léndimeve dhe merr té gjitha masat pér edukimin e
vazhdueshém té resurseve mjekésore dhe popullatés né kété aspekt.

35.7. Qendra Klinike Universitare e Kosovés dhe Spitalet jané té obliguara gé té
organizojné shérbimin e trajtimit té traumés, sipas Protokollit pér trajtimin e traumave né
nivelin e pércaktuar.

13



KAPITULLI VIII
BASHKEPUNIMI ME EMERGJENCAT TJERA

Neni 36

36.1. Shérbimi i mjekésisé emergjente, né té gjitha nivelet e organizimit té tij, detyrimisht
kultivon bashképunim té ngushté me emergjencat tjera, me Shérbimet mjekésore
emergjente né rajon dhe né boté.

36.2. Bashképunimi me TMK-s&, gjegjésisht Batalionin e 40 té shéndetésisé, zhvillohet
gjithanshém si né page, ashtu edhe né situata té jashtézakonshme.

36.3. Me Shérbimin Policor té Kosovés, Shérbimi i mjekésisé emergjente béhet né té
gjitha nivelet, sidomos né fatkegésité e komunikacionit, Iéndimet tjera dhe né situata té
jashtézakonshme.

36.4. Me Shérbimin e Zjarrfikésve, bashképunimi zhvillohet né nivelin paraspitalor, jo
vetém né rastet e zjarreve, por edhe ndihmohen né trajnime dhe kuadra.

36.5. Me Kryqgin e Kuq té Kosovés, Shérbimi emergjent mjekésor, sidomos né nivelin
paraspitalor, ndihmon né edukimin shéndetésor té popullatés, nxénésve té shkollave, dhe
zhvillon forma té tjera bashképunimi né kushte emergjente.

36.6. Bashképunimi i ndérsjellé i niveleve té organizimit t¢ Shérbimit shéndetésor ndodh
pashmangshém né kuptim té:

a) Pérfitimit té pacientéve emergjent né téré territorin e Kosovés;
b) Pérfitimit dne shkémbimit té pérvojave té njéri tjetrit;
c) Emergjenca spitalore ndihmon gjithanshém emergjencén paraspitalore;

d) Departamenti Universitar i Emergjencés, vertikalisht dhe horizontalisht e ndihmon
Shérbimin mjekésor emergjent né:

i shkollimin dhe trajnimin e kuadrit mjekésor;
il pérpilimin e Protokolleve profesionale spitalore dhe paraspitalore;
iii pérpilimin e Rregulloreve té punés dhe akteve tjera nénligjore.

36.7. Bashképunimin ndérkombétar, e udhéheq Departamenti Universitar i Emergjencés
Mjekésore né kuptimin e ndérsjellét:

a) né pérfitimin e pérvojave shkencore nga emergjencat mjekésore mé té zhvilluara té kohés;

b) né zhvillimin e Planprogrameve té specializimit;
¢) né edukimin dhe perfeksionimin e kuadrit mjekésor;
d) né shkémbimin e pérvojave té ndérsjella né rajon;

e) né organizimin e Simpoziumeve, Konferencave shkencore, profesionale dhe Kongreseve.
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KAPITULLI IX
SISTEMI INFORMATIV SHENDETESOR NE EMERGJENCEN MJEKESORE

Neni 37

Sistemi informativ Shéndetésor né Shérbimin e Mjekésisé emergjente, i referohet
Kapitullit té X1, té Ligjit pér Shéndetési té Kosovés.

KAPITULLI X
SISTEMI | KOMUNIKIMIT NE EMERGJENCEN MJEKESORE

Neni 38
Sistemi i Komunikimit né Shérbimin e Emergjencés mjekésore (SKEM) éshté njé
komponenté e kétij shérbimi gé i shérben pacientit dhe personelit mjekésor, pér té fituar
efektivitetin dhe profesionalizmin né kété degé.

Neni 39
SKEM shtrihet vertikalisht dhe horizontalisht né téré kompleksin organizativ té Shérbimit
emergjent mjekésor.

Neni 40

SKEM shérbehet me 2 kode té vecanta radiovalésh dhe pérmban aparaturé té sofistifikuar
pér radiolidhje:

a) Toké-toké dhe
b) Toké-ajér.

Neni 41

Ky sistem funksionon sipas logjikés teknologjike me shifra pér secilén njési organizative
dhe me:

a) Bazat né Qendrat emergjente né nivelin primar dhe sekondar, né Qendrat
Dispecerike dhe né Departamentin Universitar té emergjencés;

b) Nijésité né Ambulancat tokésore dhe ajrore.

Neni 42

Shérbimi emergjent mjekésor pérdor numrin e vecanté publik té telefonit.
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Neni 43

Shérbimi emergjent mjekésor pér nevoja té veta bashképunon edhe me Shérbimin e
Telemjekeésisé kosovare.

KAPITULLI XI
DISPOZITA TE VECANTA

Disiplina dhe pérgjegjésité
Neni 44

Disiplina dhe pérgjegjésité né puné i referonen Kapitullit XXIII, Neni 118,119 dhe Neni
120 té Ligjit pér Shéndetési té Kosoves.

KAPITULLI XII
DISPOZITAT KALIMTARE

Neni 45

Té gjithé personat juridik dhe fizik té cilét né pajtim me nenin 1, ushtrojné veprimtari
shéndetésore, duhet té€ harmonizojné organizimin dhe punén né pajtim me kété Ligj.

Neni 46

Ky ligj hyn né fugi pas miratimit nga ana e Kuvendit t¢ Kosovés dhe shpalljes nga
Pérfagésuesi Special i Sekretarit té Pérgjithshém.

Ligji Nr. 02/L-50
23 shkurt 2006 Kryetari i Kuvendit té Kosovés,

akademik Nexhat Daci
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