>

Republika e Kosovés
Republika Kosova-Republic of Kosovo
Qeveria-Vlada-Government
Ministria e Shéndetésisé/Ministry of Health/Ministarstvo Zdravstva

PROCEDURA STANDARDE OPERATIVE/PSO

EMRI 1 PSO: MENAXHIMI I INSULINAVE

PERMBAIJTIA: Planifikimi, shpérndarja, furnizimi, raporti mbi
shpenzimin e insulinave né institucionet publike
té Kujdesit Parésor Shéndetésor

VERSIONI:[1.0]
DATA E APROVIMIT:[09.10.2018]
AUTOR:[DF/MSh]

NR. I HAPAVE:[04]

NR. I NENHAPAVE:[033]

APROVUAR:

INSTITUTICIONI EMRI I PSO
MINISTRIA E SHENDETESISE MENAXHIMI I INSULINAVE



QELLIMI Me kété PSO synohet gé té vendoset rend dhe rregull né té gjitha hallkat e
sistemit t€ menaxhimit t& insulinave duke filluar prej diagnostikimit deri né
fazén e dispenzimit té insulinés pér pacientin insulin€ vartés. Synohet g€ té
definohen qarté detyrat e hisedaréve né menaxhimin e insulinave, rolet dhe
pérgjegjésité si dhe t&¢ miré menaxhohen insulinat dhe sigurohet shérbim
cilésor pér kété kategori t& popullsisé.

NDERLIDHIA o [JA.01/2010-“Recetat né Sistemin Shéndetésor né RKS”

Make] UA.02/2010-"Dokumentet Unike Shéndetésore™
LISTAE
ERRUBRESSNR | ¢ MSh/Ministria e Shéndetésisé
e KPSh/Kujdesi Parésor Shéndetésor
e QKMF/Qendra Kryesore e Mjekésisé Familjare
e SMSF/Sistemi pér Menaxhimin e Stokut Farmaceutik
e UA/Udhézimi Administrativ
e DF/Divizioni i Farmacisé
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4.
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6.
[]] Furnizimii |-
Institucionit:
Depo
Qendroree 2
MSh/QKMF
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PROCEDURA
NEN-HAPAT
Udhéheqési i DF me dt. 15.11. t& vitit vijues adreson kérkesén té
Farmacisti pérgjegjés né KPSh pér planifikimin e Insulinave pér
vitin pasues,

Sé bashku me kérkesén nga DF dérgohet edhe Formulari i
Produkteve té Listés Esenciale/Insulinave, me e-mail zyrtar;

Farmacisti pérgjegjés béné planifikimin e nevojave pér insuliné né
Formularin e pércjellur nga DF-insulinave pér institucionin e KPSh
jo me larg se 10 dité puné prej dités sé kérkesés dhe té njéjtin e
dérgon né¢ DF/MSh pérmes emalit zyrtar;

Planifikimi pér insuliné nénshkruhet nga Farmacisti pérgjegjés.
Drejtori, vuloset me vulén e institucionit dhe pérmes arkivit té
institucionit pérkatés dorézohet si kopje e fort€¢ me shkresé
pércjellése (me logo té institucionit) né Arkivin e MSh.

Sasité e planifikuara sipas nén hapit 4 regjistrohen né SMSF nga
Farmacisti pérgjegjés i institucionit duke pasur parasysh q¢ sasité
duhet té pérputhen;

Shkresa pércjellése sé bashku me planifikimin pér insuliné né kopje
té forté i adresohet Udhéheqésit t&€ DF né MSh;

Arkivii MSh, kopjet e forta té planifikimit t€ insulinave té pranuara
nga institucionet i dorézon né Divizionin e Farmacisé.

Komisioni profesional 1 themeluar me vendim nga ZKA, shqyrton
planifikimet duke i krahasuar té dhénat nga kopja e fort€ me kopjen
elektronike si dhe mundésité buxhetore pér pérmbushjen e
kérkesave nga planifikimi;

Komisioni profesional pas analizés sé nevojshme, i rekomandon
me shkrim udhéheqésit t&¢ DF pér mundésiné e aprovimit té
planifikimit;

Udhéhegési i DF aprovon planifikimin pér insulina né¢ SMSF;
Udhéhegési i DF informon Farmacistét pérgjegjés né institucionet

e KPSh pér aprovimin e planifikimit si dhe mundésiné e gjenerimit
té kérkesave pérmes SMSF-s€ nga ana e tyre:
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10.

11.

[III] Regjistrimi -
dhe
dispenzimi i
insulinave
né 2.
Institucionin
e KPSh, pér 3
pacientét
Insuliné
vartés
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Institucioni i KPSh, pas aprovimit té planifikimit nga Udhé&heqési i
DF, adreson kérkesat mujore pérmes SMSF-sé né pérputhje me
planifikimin e aprovuar nga MSh;

. Zyrtari i DF, bazuar né planifikimin e aprovuar pér institucionin

gjegjés t& KPSh, stoget ekzistuese si dhe Planit pér Distribuim
Javor, aprovon kérkesén e rregullt ose emergjente né SMSF;

Farmacisti i Depos Qendrore/MSh, pérgatité sasiné e insulinave né
pérputhje me kérkesén e aprovuar nga DF pér institucionin gjegjés;

Farmacisti i Depos Qendrore/MSh informon institucionin gjegjés
t&¢ KPSh pér datén dhe kohén e térheqjes sé insulinave nga Depoja
Qendrore e MSh;

Fatura pér Insuliné gjenerohet nga SMSF né Depon Qendrore,
nénshkruhet nga Farmacisti i Depos Qendrore/MSh, Pérgjegjési i
barnatores s¢ QKMF-sé gjegjése dhe zyrtari/transportuesi;

Farmacisti i Depos Qendrore/MSh sigurohet dhe nuk lejon qé
institucioni gjegjés t€ bej transportin e Insulinave nése nuk
pérmbushen kushtet optimale té temperaturés prej 2-8°C;

Farmacisti pérgjegjés i institucionit t&¢ KPSh, né pérputhje me
faturén e gjeneruar nga SMSF dhe e nénshkruar sipas nén hapit 10
té hapit Il bén regjistrimin e t€ dhénave né SMSF;

Pacienti furnizohet me insuliné né baza mujore, n€ kushte optimale;

Receta DMO0107 sipas UA.01/2010 plotésohet nga Specialisti i
Mjekésis€é Familjare ose Mjeku 1 Pérgjithshém bazuar né
dokumentin “Raporti nga Konsulta™ DMO0102 (i Iéshuar nga Mjeku
Specialist-Endokrinolog/Internist) né pérputhje me UA.02/2010
ose “Fletéléshimi me Epikrizé” né rast sé pacienti ka gené 1
hospitalizuar. Endokrinologu/Internisti qé nénshkruan dokumentin
“Raporti nga Konsulta “ose Mjeku pérgjegjés i Repartit i cili
nénshkruan  “Fletéléshimin me Epikrizé”, obligohen té
pérshkruajné, sasiné e insulinés té shprehur né njési;

Pacienti, pér furnizim me insuliné nga Barnatorja e institucionit
gjegjés duhet t& posedoj recetén né pérputhje me UA.01/2010. Ky
dokument duhet té jeté i plotésuar né pérputhje me UA.02/2010.
Kéto dy Udhézime i gjeni né web fagen e MSh: www.msh.rks-

gov.net;
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né MSh/DF

S
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Dispenzimi i Insulinave behét nga Farmacisti i Barnatores s&
institucionit gjegjés t& KPSh sipas Regjistrit té Pacientéve insuliné
vartés;

Farmacisti i Barnatores sé institucionit gjegjés t&¢ KPSh bén
dispenzimin e insulinave proporcionalisht me sasiné e pranuar nga
MSh, pér secilin pacient insuling vartés;

Farmacisti i Barnatores sé institucionit gjegjés t€ KPSh &shté i
obliguar qé dispenzimin ta béjé duke pérllogaritur ¢do njési té
mbetur té insulinés né Pen, pér dispenzim té insulinés pér muajin
pasues pér secilin pacient insuling vartés;

Farmacisti i Barnatores té institucionit gjegjés t& KPSh konform
dispenzimit regjistron daljet né SMSF;

Farmacisti i Barnatores té institucionit gjegjés té KPSh, pér ¢do
pacient qé adreson kérkesén pér insuliné me Receté. &€shté i
obliguar té verifikoj prezencén ose jo té tij né Regjistrin e
Pacienteve insuliné vartés. Nése pacienti nuk figuron né Regjistér
me automatizém evidentohet si pacient i ri;

Dispenzimi i insulinés i behet pacientit ose pércjellésit e tij vetém
me Letérnjoftim dhe “Kartelé pér Insuling™;

Farmacisti pérgjegjés i barnatores sé Institucionit gjegjés t& KPSh
Raporton né DF/MSh;

Raportet dorézohen né kopje té buté (né formularét elektronik qé
dérgohen nga DF) ¢do muaji, me s€ largu 15 dit€ prej datés sé
furnizimit;

Lista emérore ¢ pacientéve pér té gjitha llojet e insulinave, me
iniciale vendbanim dhe nr. personal dhe nénshkrim t& pacientit apo
pércjellésit té tij (Tab.1:Forma e bashkéngjitur);

Lista emérore e pacientéve té rinj (Tab.2:Formulari i
bashkéngjitur);

Lista emérore e pacientéve qé kalojné nga njé lloj i insulinés né
tjetrén (Tab.3: Formulari i bashkéngjitur);

Lista pérfundimtare e pérditésuar bazuar né pikat 4.2 dhe 4.3;
Raporti mujor i pérmbledhur me t¢ dhénat mbi shpenzimin e

insulinave, jo mé larg sé 10 dit¢ pune nga pranimi i insulinave
(Tab.4:Formulari 1 bashkéngjitur).
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Pérgjegjésité e 1. Nuk i lejohet dispenzimi retroaktiv (muajin e kaluar) apo paraprak
Farmacistit té (pér muajin pasues) i insulinés;
QKMF-sé
2. Informon pacientet qé jané t€ obliguar t€ sjellin ¢do gjashté (6)
muaj kopje t&é dokumentit “Raport nga Konsulta™ té nénshkruar nga
Endokrinologw/Internisti (pér institucionet shéndetésore ku nuk ka
Endokrinolog);

3. Pérditéson dhe mirémban “Regjistrin e Pacientéve™ insuling vartés:
»  Nése pacienti ndérron vendbanimin
* Nése shtohet pacient i ri
* Nése behét ndérrimi i llojit t& insulinés ose sasisé
* Nése pacienti vdes
* Neése pacienti nuk lajmérohet tre muaj pa arsyetim

SQARIM Kjo PSO adreson menaxhimin e insulinave, por KUJDES-planifikimi
pér insulina €shté pjesé pérbérése e planifikimit té institucionit
shéndetésor pér barnat dhe materialin shpenzues nga Lista Esenciale.

Kjo PSO korrespondon me versionin aktual t¢ SMSF. Né momentin e
upgrade (pérditésimit) té kétij sistemi do té pasoj versioni i ri i PSO.
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Tab.2: Lista e pacientéve té rinj
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Tab 3: Lista e pacientéve qé kalojné nga njé lloj insuline né tjetrén
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