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UDHEZIM ADMINISTRATIV (MSH) NR.08/2015 PER UDHERREFYES DHE PROTOKOLE KLINIKE

ADMINISTRATIVE INSTRUCTION (MSH) NO.08/2015 ON CLINICAL GUIDELINES AND PROTOCOLS

ADMINISTRATIVNOG UPUTSTVA (MSH) BR.08/2015 KLINICKIM VODICIMA I PROTOKOLIMA



Ministri i Ministrisé sé Shéndetésisé,

Né mbéshtetje t&€ nenit 13 t& Ligjit Nr.04/L-125
pér Shéndetési (GZ Nr.13/07 Maj 2013), nenit 8
nénparagrafi 1.4 t&€ Rregullores Nr. 02/2011 pér
fushat e pérgjegjésisé administrative t& Zyrés sé
Kryeministrit dhe Ministrive si dhe nenit 38
paragrafit 6 t&€ Rregullores sé Punés sé Qeverisé
Nr.09/2011  (Gazeta  Zyrtare  Nr. 15,
12.09.2011),

Nxjerr:

UDHIEZIM ADMINISTRATIV
NR. 08/2015 PEER UDHERREFYES DHE
PROTOKOLE KLINIKE

Neni 1
Qéllimi

Me kété Udhézim Administrativ themelohet
struktura organizative, pércaktohen detyrat,
pérbérja e organeve administrative, afatet
kohore pér hartimin, revidimin dhe revokimin e

Minister of Ministry of Health,

Pursuant to Article 13 of Law No.04/L-125 on
Health (OG No.13/07 May 2013), Article 8
paragraph 1.4 of Regulation No. 02/2011 on the
areas of administrative responsibility of the
Office of the Prime Minister and Ministries as
well as Article 38 paragraph 6 of the Rules of
Procedure of the Government No0.09/2011
(Official Gazette no.15, 12.09.2011),

Issues this:

ADMINISTRATIVE INSTRUCTION
NO. 08/2015 ON CLINICAL GUIDELINES
AND PROTOCOLS

Article 1
Purpose

Through this Administrative Instruction are
established and defined organizational structure,
tasks, the composition of the administrative
bodies, deadlines for drafting, revision and

Ministar Ministarstva Zdravstva,

Na osnovu ¢lanal3 Zakona br. 04/L-125 o
zdravstvu (SL br.13/07 Maj 2013), ¢lana 8
podstavke 1.4 Pravilnika br. 02/2011 o
oblastima administrativne odgovornosti
Kancelarije premijera i ministarstava kao i ¢lana
38 stava 6 Poslovnika o radu Vlade br.09/2011
(Sluzbeni list br. 15, 12.09.2011),

donosi:

ADMINISTRATIVNO UPUTSTVO
BR.08/2015 KLINICKIM VODICIMA I
PROTOKOLIMA

Clan 1
Cilj

Ovim Administrativnim uputstvom osniva se
organizaciona struktura, utvrduju zadaci, sastav
administrativnih organa, vremenski rokovi za
izradu, revidaciju i revokaciju klinickih vodica i
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Udhérréfyesve dhe Protokoleve klinike né
territorin e Republikés sé Kosovés me géllim té
pérmirésimit t¢ cilésis€ dhe siguris€é sé
shérbimeve shéndetésore.

Neni 2
Fusha e zbatimit

1. Udhérréfyesit dhe  Protokolet  klinke
zbatohen né t&€ gjitha Institucionet
shéndetésore né t& gjitha nivelet e kujdesit
shéndetésor — parésor, dytésor dhe tretésor
shéndetésor.

2. Cdo institucion  shéndetésor  zbaton
Udhérréfyesit dhe Protokolet klinike pér
sémundje/gjendje t& caktuar shéndetésore.

Neni 3
Pérkufizimet

1. Termet e pérdorura né& kété udhézim
administrativ kané kété kuptim:

fam—y
Y

Udhérréfyes Kliniké (UK): dokumente t&é
cilat pérfshijné rekomandime me qéllim té
optimizimit t€¢ kujdesit ndaj pacientit,
pérmbajné informata nga njé rishikim

revocation of the clinical Guidelines and
protocols in the territory of the Republic of
Kosovo in order to improve the quality and
safety of health services.

Article 2
Area of Application

1. Clinical guidelines and protocols are
implemented in all health institutions at all
levels of care - primary, secondary and
tertiary health care.

2. Each health care institution implements the
clinical Guidelines and Protocols for a
particular illness or health condition.

Article 3
Definitions

1. Terms used in this administrative instruction
have the following meaning:

—

Clinical Guideline (CG): documents which
include recommendations in order to
optimize patient care, containing
information from a systematic review of
proof and assessment of benefits and harms

protokola na teritoriji Republike Kosova, u cilju
poboljsanja kvaliteta i bezbednosti zdravstvenih
usluga.

Clan 2
Oblast sprovodenja

1. Klini¢ki vodi¢i i protokoli se sprovode u
svim zdravstvenim institucijama—
primarnog, sekundarnog i tercijarnog nivoa
zdravstvene zastite.

2. Svaka zdravstvena institucija sprovodi
klinicke vodi¢e i protokole za odredene
bolesti/zdravstvena stanja.

Clan 3
Definicije
1. lzrazi upotrebljeni u ovom
Administrativnom uputstvu imaju sledeéa
znacenja:
1.1 Klini¢ki  vodi¢ (KV): dokumenti Kkoji
obuhvataju preporuke u cilju optimizacije
zdravstvene  zaStite pacijenata, sadrze

informacije sistematskog pregleda dokaza
kao 1 procenu dobiti i Stete od razlicitih
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sistematik i déshmive si dhe vlerésim té
pérfitimeve dhe démeve t&€ qasjeve té
ndryshme né& kujdesin shéndetésor, né
harmonizim me standardet ndérkombétare.

1.2 Protokole Klinike (PK): precizonjné fazat e
aktiviteteve t& cilat duhet té respektohen
gjaté menaxhimit t€ gjendjeve Kklinike
specifike., né harmonizim me standardet
ndérkombétare.

1.3 Udhérréfyes Kliniké dhe Protokole Klinike
(UPK).

Neni 4
Struktura Organizative

1. Késhilli Kosovar pér Udhérréfyes dhe

Protokole Klinike (KKUPK);

2. Grupet pér hartimin e Udhérréfyesve dhe
Protokoleve klinike (GHUPK);

3. Komisioni pér Vlerésimin e metodologjisé

s¢ hartimit t€¢ Udhérréfyesve  dhe
Protokoleve klinike (KVMH té UPK).

of different approaches to health care

1.2 Clinical Protocol (CP) specifies the phases
of activities that must be observed during

the clinical management of specific
conditions.

1.3 Clinical Guideline and Clinical Procols
(CGP)

Article 4
Organizational Structure

1. Kosovo Council on Clinical Guidelines and
Protocols (KCCGP);

2. Groups for drafting clinical Guidelines and

Protocols (GDCGP);

3. Commission for assessment of methodology
of drafting clinical guidelines and protocols
(CAMD of CGP).

pristupa zdravstvene zastite.

1.2 Klini¢ki protokol (KP): precizira faze
aktivnosti koje se trebaju postovati prilikom
menadziranja klini¢kih specifi¢nih stanja.

1.3 Klini¢ki vodi¢ Klini¢ki protocol (KVP)

Clan 4
Organizaciona struktura

1.Kosovski savet =za kliniCke vodi¢e i
protokole (KSKVP);
2. Grupe za izradu klinickih vodica i protokola

(GIKVP);

3. Komisija za procenu metodologije izrade
klini¢kih vodica i protokola (KPMIKVP).
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Neni 5
Késhilli Kosovar pér Udhérréfyes dhe
Protokole

1. Késhilli Kosovar pér Udhérréfyes dhe
Protokole Klinike pérbé&het nga 9 anétaré:

1.1 Shefi i Divizionit té Cilésisé s¢ Shérbimeve
Shéndetésore té Ministrisé s¢ Shéndetésisé;

1.2 Njé anétar nga Departamenti Ligjor i
Ministrisé s¢ Shéndetésisé;

1.3 Njé anétar nga Agjensioni pér Financimin e
Shéndetésisé;

1.4 Njé anétar nga Divizioni i Kujdesit parésor
shéndetésor / QZHMFK

1.5 Njé anétar nga Shérbimi Spitalor Klinik
Universitar i Kosovés (SHSKUK)

1.6 Nj¢ anétar nga Instituti Kombétar i
Shéndetit Publik t& Kosovés (IKShPK);

1.7 Njé anétar nga Fakulteti i Mjekésisé té
Universitetit t& Prishtinés;

1.8 Njé anétar nga Divizioni i Farmacisé i
Ministrisé s¢ Shéndetésisé;

Article 5
Kosovo Council for Guidelines and Protocols

1. Kosovo Council for Clinical Guidelines
and Protocols consists of 9 members:

1.1. Chief of the Division of Quality in
Health Services of the Ministry of
Health;

A member of the Legal Department of

the Ministry of Health;

L2

. A member of the Agency for Health
Financing;

. A member of the Division of Primary
Health Care / CDFMK

. A member of the Kosovo University
Hospital and Clinical Service (KUHCS)

1.6. A member of the National Institute of

Public Health in Kosovo (NIPHK);

1.7. A member of the Faculty of Medicine

of the University of Prishtina;

A member of the Pharmacy Division
of the Ministry of Health

Clan 5
Kosovski savet za klini¢ke vodice i protokole

1. Kosovski savet za klinicke vodice i
protokole se sastoji od 9 ¢lanova:

1.1 Sef Divizije za kvalitet zdravstvenih
usluga u Ministarstvu zdravstva;

1.2.Jedan ¢lan Pravnog departmana u
Ministarstvu zdravstva;

1.3.Jedan ¢lan Agencije za zdravstveno
finansiranje;

1.4. Jedan clan Divizije za primarnu
zdravstvenu zastitu / CRPMK

1.5. Jedan ¢lan Univerzitetske i bolnicke i
klinicke sluzbe Kosova (UBKSK)

1.6.Jedan ¢lan Nacionalnog instituta za
javno zdravlje Kosova (NIJZK);

1.7.Jedan ¢lan Medicinskog fakulteta
Pristinskog univerziteta;

1.8.Jedan Clan Farmaceutske divizije u
Ministarstvu zdravstva;
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1.9 Njé anétar nga Infermieria

2. Shefi i Divizionit té& Cilésisé sé Shérbimeve
shéndetésore &shté Kryetari i KKUPK.

3. Késhilli duhet té keté asistencé sekretariale.

4. Anétarét e KKUPK emérohen nga Ministri i
Shéndetésisé.

5. Té gjithé anétarét e KKUPK duhet t&
nénshkruajné Deklaratén e Konfliktit t&
interesit.

6. Mandati i anétaréve t& KKUPK é&shté katér
vite.

Neni 6
Detyrat dhe pérgjegjésité e KKUPK

1. Shqyrton, analizon dhe vleréson nevojat pér
hartimin, revidimin dhe revokimin e UPK.

2. Pérgatit Planin vjetor pér zbatimin e
aktiviteteve bazuar né Strategjiné pér
pérmirésimin e cilésis¢ dhe siguris¢ sé
shérbimeve shéndetésore, qé kané t& b&jné

me UPK, duke marré parasysh politikat,

1.9. A Nurse member

2. Head of the Division of Quality in
Health Services is the Chairman of
KCCGP.

3. Council should have secretarial

assistance.

4. KCCGP members are appointed by the
Minister of Health.

5.  All KCCGP members must sign the
Declaration of Conflict of Interest.

6. Mandate of KCCGP members is four

years.

Article 6
Duties and Responsibilities of KCCGP

Reviews, analyses and assesses the needs
for drafting, revision and revocation of
OGP s

Prepares the annual plan for the
implementation of activities based on the
Strategy to improve the quality and safety of

health services dealing with CGP’s, taking

1.9.Jedan medicinski tehnicar;

2. Sef Divizije za kvalitet zdravstvenih usluga
je predsednik KSKVP.

3. Savet treba da ima sekretarijsku pomoc.

4. Clanove KSKVP  imenuje  ministar

zdravstva.

5. Svi ¢lanovi KSKVP trebaju da potpiSu
Deklaraciju o sukobu interesa.

6. Mandat clanova KSKVP je Cetiri godine.

Clan 6
Zadaci i odgovornosti KSKVP

1.Razmatra, analizira i procenjuje potrebu za
izradu, revidiranje i revokaciju KVP;

2. Priprema godi$nji plan za sprovodenje
aktivnosti na osnovu Strategije za poboljsanje
kvaliteta i bezbednosti zdravstvenih usluga,
koje se odnose na KVP, imajuéi u vidu
politike, finansiranje i kapacitete zdravstvenih
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10.

11.

dhe

financimin
shéndetésore;

kapacitetet programore

Planin Vjetor t&¢ punés s¢ KKUPK e
miraton Ministri i Shéndetésisé;

Siguron informata pér webfagen e
Ministrisé sé¢ Shéndetésisé lidhur me UPK;

Késhillon Ministrin e Shéndetésisé lidhur
me ¢éshtje g€ kané t& béjné me UPK;

Siguron dhe koordinon procesin e
rishqyrtimit t&¢ UPK nga shoqatat relevante

profesionale.

Mban takime té rregullta né baza tremujore
dhe mé shpesh nése &shté e nevojshme.

I propozon Ministrit anétarésiné dhe
Kryesuesin e grupit pér hartimin e UPK.
[ propozon Ministrit anétarésiné dhe

Kryesuesin e Komisionit pér vlerésimin e
metodologjis¢ s¢ hartimit t& UPK.

Harton dhe miraton Rregulloren e punés
pér KKUPK.

Harton dhe miraton Termat e referencés pér
Grupet e punés pér hartimin e UPK,

10.

11.

into account health policies, financing and
programming capacities;

The Annual Plan of KCCGP work is
approved by the Minister of Health;
It provides information for the website of

the Ministry of Health regarding the CGP’s;

Advises the Minister of Health on issues
related to the CGP’s;

It provides and coordinates the process of
reviewing the CGP’s of relevant
professional associations

It holds regular meetings on a quarterly
basis and more frequently if necessary.

Proposes to the Minister the members and
Chairperson for drafting of CGP’s.

Proposes to the Minister the members and
Chairperson of the Commission for
evaluation of methodology of designing the
CGP’s

Drafts and approve the Rules of Procedure
for KCCGP.

Drafts and approves terms of reference for
the working groups for drafting the CGP's,

programa;

3

4.

10.

M.

Godisnji plan rada KSKVP usvaja ministar
zdravstva;

Obezbeduje informacije za web-stranicu
Ministarstva zdravstva u vezi sa KVP;

Savetuje ministra zdravstva o pitanjima
koja se odnose na KVP;

Obezbeduje i  koordinira  procesom
razmatranja KVP od strane relevantnih
stru¢nih udruzenja;

Odrzava redovne tromesecne sastanke,
ukoliko je potrebno i ¢esce;

Predlaze ministru ¢lanove i predsedavajuéeg
grupe za izradu KVP;

Predlaze ministru ¢lanove i
predsedavajuceg Komisije za procenu
metodologije za izradu KVP;

Izraduje i usvaja Pravilnik o radu KSKVP;
Izraduje i usvaja Referentne odrednice za

radne grupe za izradu KVP, Komisije za
procenu metodologije za izradu KVP;
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14.

15.

17.

. Mbikéqyr

Komisionin pér Vlerésimin e metodologjisé
s€ hartimit t¢ UPK.

. Koordinon procesin e pérzgjedhjes sé

temave pér hartim t¢ UPK né bashképunim
me institucionet shéndetésore, shoqatat
profesionale shéndetésore, Universitetin dhe
Institucionet tjera relevante sipas kritereve
standarde t& pércaktuara.

.Dorézon pér miratim te Ministri i
Shéndetésisé, UPK e hartuara dhe t&
rishikuara; .

Inicon procedurén e rishikimit periodik té

UPK té miratuara.

la rekomandon Ministrit t€ Shéndetésisé
kérkesén pér revokim t&¢ UPK té cilat nuk
jané valide apo pér arsye tjera ndikojné né
cilésiné e shérbimeve shéndetésore.

punén e Komisionit pér
Vlerésimin e metodologjisé sé& hartimit t&

UPK.

Mbikéqyr punén e Grupeve té Hartimit t&é
UPK.

Neni 7

of the Commission for Assessment of the

methodology of drafting the CGP's

12. Coordinates the selection process of topics

for the drafting of CGP's in cooperation
health
professional associations, University and
institutions according to

with medical institutions,
other relevant

specified standard criteria

13. Submits for approval to the Minister of

Health, drafted and revised CGP’s;

14. Initiates a periodic review procedure of

adopted CGP’s.

15. Recom:mends to the Minister of Health the
request for revocation of CGP’s which are
not valid or which for any other reasons

affect the quality of health services.

16. Oversees the work of the Commission for
the Assessment of drafting methodology of

CGP's.
17. Oversees the work of Groups for drafting
the CGP's.

Article 7

12.

15

16.

17.

Koordinira procesom odabira tema za
izradu KVP u saradnji sa zdravstvenim
institucijama, profesionalnim udruzenjima,

univerzitetom i drugim relaevantimim
institucijama u skladu da utvrdenim

standardnim kriterijumima;

. Dostavlja ministru zdravstva izradene i

razmatrane KVP na usvajanje;

. Pokre¢e postupak periodi¢nog ponovnog

razmatranja usvojenih KVP;

Preporucuje ministru zdravstva zahtev za
revokaciju KVP koji nisu validni ili koji iz
nekog drugog razloga imaju uticaja na
kvalitet zdravstvenih usluga;

Nadgleda rad Komisije za
metologije izrade KVP;

procenu

Nadgleda rad grupa za izradu KVP.

Clan 7
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Grupet pér Hartimin e Udhérréfyesve dhe
Protokoleve Klinike

1. GHUPK formohen pér secilin UPK.
2. GHUPK pérbéhet nga pes¢ anétaré.
3. GHUPK udhéhiqget nga Kryesuesi i grupit.

4. Té gjithé anétarét e GHUPK duhet té
posedojné ekspertizé profesionale dhe
shkencore né temén e UPK t& cilin e
hartojné/revidojné.

5. Anétarét e Grupeve pér hartimin e UPK
duhet t€ nénshkruajné Deklaratén e
konfliktit t& interest.

6. GHUPK jané pérgjegjése pér hartimin e
UPK né pérputhje me metodologjiné dhe
kohén e pércaktuar nga KKUPK.

7. GHUPK dorézon Udhérréfyesit dhe
Protokolet Klinike né€ Divizionin pér cilési
né MSh, pér procedim té¢ métutjeshém nga
KKUPK.

8. Kryesuesi i GHUPK pérkujdeset pér
barévajtjen e procesit t¢ hartimit t&¢ UPK .

Groups for Drafting Clinical Guidelines and
Protocols

1. GDCGP’s are formed for each CGP.
2. GDCGP consists of five members.
3. GDCGP is led by the Chairperson of Group.

4. All  GDCGP members must have
professional and scientific expertise in the
topic of the CGP which they draft/revise.

5. Members of the Groups for the drafting of
CGP’s must sign the Declaration of Conflict
of Interest.

6. GDCGP’s are responsible for the drafting of
CGP’s in accordance with the methodology
and time determined by KCCGP.

7. GDCGP delivers the Clinical Guideline and
Protocol to the Division for Quality in the
MOH, for further processing by KCCGP.

8. Chairperson of GDCGP takes care for the
process of drafting the CGP.

Grupe za izradu klini¢kih vodica i protokola

1. Formiraju se GIKVP za svaki KVP.
2. GIKVP sastoje se od pet ¢lanova.
3. Predsedavaju¢i grupe rukovodi GIKVP.

4. Svi c¢lanovi GIKVP moraju posedovati
stru¢nu i nau¢nu ekspertizu na temu KVP
koju izraduju/revidiraju.

5. Clanovi grupa za izradu KVP moraju da
potpisu Deklaraciju o sukobu interesa.

6. GIKVP su odgovorne za izradu KVP u
skladu sa metodologijomé i1 viemenskim
rokom koji je utvrden od strane KSKVP.

7. GIKVP dostavlja klinicki vodi¢ i protokol
Diviziji za kvalitetet u MZ za dalju obradu
od KSKVP.

8. Predsedavaju¢i GIKVP se stara o
odrzavanju procesa izrade KVP.
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