Republika e Kosovés
Republika Kosova - Republic of Kosovo
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Ministria e Shéndetésisé - Ministarstvo zdravstva - Ministry of Health
Divizioni i Prokurimit/ Divizia Nabavke/Procurment Division

Prishtine daté, 08.05.2023

Zyrtari Pérgjegjés i Prokurimit i Ministrisé se Shéndetésisé, né mbéshtetje t& nenit 108/A (paragrafi
10.1) t& Ligjit per Prokurimin Publik nr. 04/L-042, i ndryshuar dhe plotésuar me ligjin Nr. 04/L-237, ligjin
Nr. 05/L-068 dhe ligjin Nr. 05/L-092, duke u bazuar né nenin 63 t& Rregullores per Prokurim Publik té
aprovuara nga Komisioni Rregullativ i Prokurimit Publik, duke vendosur sipas kérkesés pér ri-
shqyrtim t& datés 28.04.2023, té parashtruar nga Operatori Ekonomik Botek SH.P.K., lidhur me
aktivitetin e prokurimit me titull: RITENDER “Mirémbajtja dhe avancimi i sistemit BHIS” me Nr. té
Prok: 206-23-571-2-1-1 nxjerr:

VENDIM

1. Refuzohet kérkesa pér ri-shgyrtim e Operatori Ekonomik Botek SH.P.K. t& dt.28.04.2023 lidhur
me aktivitetin e prokurimit RITENDER “Mirémbajtja dhe avancimi i sistemit BHIS™ , me Nr. t& Prok:
206-23-571-2-1-1, kundér Njoftimit mbi Vendimin e AK, té datés 24.04.2023 te publikuar ne
platformén elektronike.

2.  Mbetet ne fuqi, Njoftimit mbi Vendimin e AK, i publikuar me daté: 24.04.2023;
3. Autoriteti Kontraktues, vazhdon me aktivitetin e prokurimit;

4, Ky vendim hyn né fuqi ditén e nénshkrimit dhe do té publikohet pér té gjitha palét né platformén
elekronike né adresén : https://e-prokurimi.rks-gov.net.

Arsyetim

Operatori Ekonomik Botek SH.P.K. me daté 28.04.2023 ka parashtruar kérkesén pér ri-shqyrtim, lidhur
me aktivitetin e prokurimit me titull: RITENDER “Mirémbaijtja dhe avancimi i sistemit BHIS”, me Nr. te
prokurimit: 206-23-571-2-1-1. Autoriteti Kontraktues menjehere €shté marré me shqyrtimin e kérkesés
né fjalé dhe ne bazé te rekomandimit profesional nga Njesia e kerkeses — Departamenti i SISH-it ne
MSh, sot e daten 08.05.2023, vendosi si mé poshté:

Dispozitat e LPP-sé qé supozohet té jené shkelur nga Autoriteti Kontraktues sipas OE Botek
SH.P.K.:

Neni 1 i LPP Nr. 04/L.-042 Qéllimi

Neni i LPP Nr. 04/L.-042 6 Ekonomiciteti dhe Efikasiteti

Neni 7 i LPP Nr. 04/L-042 Barazia né Trajtim / Jo-Diskriminimi




Neni 28 i LPP Nr. 04/L.-042 Specifikimet teknike

Neni 51 i LPP Nr. 04/L.-042 Njoftimi i Kritereve té Pérzgjedhjes

Neni 59 i LPP Nr. 04/L.-042 Ekzaminimi, Vlerésimi dhe Krahasimi i Tenderéve
Neni 60 i LPP Nr. 04/L-042 Kriteret pér Dhénien e Kontratés

Neni 72 i LPP Nr. 04/L.-042 Dokumentacioni dhe informacioni shtesé

Pretendimi ankimor

Pérmes késaj kérkese pér rishqyrtim, ne atakojmé vendimin tuaj, me t& cilin keni eliminuar tenderin
nga gara né procedurén e prokurimit, si t& padrejté dhe gjithsesi i pabazuara né asnjé nen t& LPP. Ne
me pérgjegjési & ploté Ri-konfirmojmé se tenderi i dorézuara nga ne si GOE, i pérmbushé pa
pérjashtim, t¢ gjitha kriteret administrative dhe teknike, sipas Dosjen e Tenderit, dhe sqarimeve shtesé
t¢ dhéna nga ju si AK.

Mé poshté, do faktojmé me prova qé pretendimet tuaja me té cilat na keni shpallur (¢ eliminuar, jang té
pabazura plotésisht dhe tendencioze:

I. Kérkesa 1. - Referenca q& konzorciumi yné ka paraqitur, lidhet edhe me HIS, pasi q¢ Fondi i
Sigurimeve Shéndetésore ka lidhshméri & ngushté me sistemin informativ shéndetésor dhe njé projekt
i tillg, gjithsesi se duhet t& merret parasysh edhe nga jusi AK.

Sistemi HIFIS &shté sistem shume dimenzional, i cili pérveg pjesés sé administrimit dhe menaxhimit
me pjesén financiare &hté ngushté i lidhur me sistemin shéndetésor, duke ofruar shérbime te
ndryshme pér t& gjitha nivelet e shérbimit shéndetésoré, prandaj edhe &hté pjese e projektit te
shéndetésisé Kosovare dhe nuk mund t& konsiderohet pér interesa te caktuara se nuk &shté pjese e
shéndetésisé Kosovare.

Ne vijim po i paraqesim vetém tri pika pérmes te cilave sistemi HIFIS éshté i ndérlidhur ngushté me
sistemin shéndetésoré né t& gjitha nivelet:

- Pérmes ofrimit t& shérbimit t& statusit t& pacientit - shérbim i cili pérfshin hapin ¢ pare ne sistemin
shéndetésore pa kété sistem nuk ka kuptim né oftimin shérbimit ne te gjitha nivelet e sistemit
shéndetésor.

- Pérmes e-Recetes - e cila pérmban informacionet qe pérshkruhen nga mjeket ne te gjitha nivelet
shéndetésore pér pacientet qe paraqiten. Brenda sistemit HIFIS &shté sistemi e-Receté i cili €hté i
sinkronizuar me Farmacité (Sistemi pér Menaxhimin e Stokut Farmaceutik — SMSF) dhe Qendrén
Mijekésore — Staf Mjekésor (Sistemi per Menaxhimin e Burimeve Njerézore HRSMSH).

- Pérmes validimit te shérbimeve q& ofrohen nga Institucionet Shéndetésore - Ndérlidhja me t€ gjitha
nivelet e sistemit pér te ofruar shérbimet e shéndetésore dhe validimin e te gjitha shérbimeve
shéndetésore duke filluar nga Institucionet shéndetésore, stafi shéndetésor, shérbimet e standardeve
ICD 10, etj.

Pér mé shumé, gjeni bashkélidhur dhe dokumentin me sqarimet e métejshme lidhur me projektin
HIFIS, duke déshmuar q& ky projekt ka lidhshméri t€ ngushté edhe me Health Information System dhe
gshté njé referencé e vlefshme. Dokumenti “HIFIS System Connection”.

2. Kérkesa 2- Sqarim: Edhe tek pika 2 e arsyetimit tuaj pér (€ eliminuar tenderin toné nuk qéndron
fare, pér shkak se ne kemi déshmuar me listé t& kontratave dhe referencave, qé té gjithé anétarét e
konsorciumit (veq e veq) kané pérvojé né zhvillimin dhe implementimin ¢ sistemeve t& raportimit, &
paktén né njé (1) apo me shumé organizata me mbi 100 punonjés.

a. Teched Ltd. si anétar i konsorciumit né listén e projekteve té realizuara (& cilén e kemi listuar dhe
dorézuar me tender, ka zhvilluar disa sisteme, né& disa entitete t& ndryshme me mé shumé se 100
punonjés, pérmes té cilave sisteme, pérdoruesit e fundit pérpilojn€ raporte dinamike te nxjerra nga
sistemi! (Referenca: nr. 2,5 & 7).




b. Edusoft Ltd, gjithashtu si anétar i konzorciumit, nga lista ¢ projekteve (& realizuara té cilat i kemi
prezantuar me tender, ka zhvilluar projekte t& médha, né € cilat pérfshihen edhe module (& raportimit,
sikurse projekti i financuar nga USAID né Maqgedoni. Pjesé e kétij projekti ka gené edhe zhvillimi i
modulit pér krijim (€ raporteve, i cili &shté pérdorur nga 2200 pérdorues, (Referenca: nr. 3).

c. Botek shpk si lideré e kétij konsorciumi ka zhvilluar modulin pér regjistrim t& mésimdhénésve dhe
studentéve né mésim (Universiteti i Prishtings), i cili pérveg tjerash ka edhe funksionin e pérpunimit té
raporteve pér mé shumé se 2000 persona. (Referenca:nr 1,4,6 & 8 ).

Ndérsa pér kontratat té listuara né€ numrin 6 dhe 8, ato jané kontrata konfidenciale (nivelin Sekret) me
Policiné e Kosovés dhe pér to mund t& merren informata dhe referencé, vetém me leje paraprake nga
Autoriteti Kontraktues - Policia e Kosovés, ashtu sikurse e kemi cekur edhe né listén e kontratave.
Prandaj, ju si AK keni pas dhe keni mundési ti kontaktoni direkt personat pérgjegjés (PM e
Kontratave) qé ne i kemi vendosur né listén e kontratés prané AK (Policia e Kosovés) dhe t& kérkoni
¢farédo konfirmimi i q& ju nevojitet pér t& Ri-konfirmuar t& gjitha deklarimet tona me shkrim, prapa t&
cilave qéndrojmé me pérgjegjési penale.

3. Kérkesa 3a. Njé Menaxher i Projektit: z. Lazar Adjigogov gshté i diplomuar né nivelin Master of
Science né vitin 2004, né Institutin ¢ Rrjeteve t& Informacionit (INI) né Universitetin Carnegie Mellon
(CMU) — USA (Pensilvania). Ky institut edukon dhe zhvillon inxhinieré pérmes programeve t€ Master
Teknik, ndérdisiplinor né rrjetet e informacionit, siguring dhe inxhinieriné celulare dhe IoT q&
pérfshijné perspektiva té biznesit dhe politikave.Pér me tepér z. Adjigogov, ka t& pérfunduar Studimet
pesévjegare (5) né vitin 2003 ng Inxhinierine Elektrike drejtimi “Teknologji kompjuterike, Informatike
dhe Automatizém” (N& rast se ju e kerkoni per ta deshmuar kualifikimin baze ne mund t’ua percjellim
edhe Diplomen perkatese ne Maqedonisht dhe pérkthimi ne gjuhen Shqipe/Angleze)

7. Lasar Adjigogov posedon Certifikatén valide PMP (Project Managegment Profesional) t€ cilén e
kemi dorézuar me tender, 1 njéjti ka pérvojé 19 vjegare né menaxhimin e projekteve t&€ médha (17
projekte) té cilat jané (& Listuara ne fonfirmimin nga Punédhénési EDUSOFT, gjithashtu t& dorézuar
me tender.

Kérkesa 3d Dhjeté (10) Ekspert pér trajnime dhe On-site SupportZ. Edon Selimi ka t& pérfunduar
studimet ne “Bachelor i Shkencave t& TI”. Kjo mund t& shihet edhe né dokumentin e prezantuar me
dosjen e tenderit ku kemi qartésuar se z. Edon Selimi ka té& drejtén pér t& fituar titullin Inxhinier i
diplomuar i TI-ve dhe posedon Diplomé. Po ashtu, kjo e Ri konfirmohet edhe ng aktin noterial, (i
dorézuar bashké me Certifikatén) ku shkruan qarté se: “Certify that this is copy of the original-of the
certified copy of:

diploma”. Kjo dhe ¢farédo paqartésie do t& mund té sqarohej me Kérkesén pér Sqarime t& tenderit,
sikurse lejohet me LPP neni 72.Pér ta Ri konfirmiuar keté ju lutem gjeni t& bashkangjitur edhe
Diplomén e lgshuar nga “International Balkan University” — Skopje, Faculty of Enginieering i cili
déshmon se z. Edon Selimi posedon Diplomé Universitare. Pér mé teper te Certifikata e dorézuar
shkruan se: “Integral part of this Certificate is also the Certificate of passed exams” dhe nése
pérkthehet né& shqip thoté:

“Pjesé pérbérése e késaj Certifikate €sht€ po ashtu Certifikata ¢ provimeve t& dhéna” Dhe jo ashtu sic e
keni interpretuar ju né Vendimin e AK-sg, “... Certifikata e provimeve te mbetura”. Edhe numri i
kredive té konfirmuara né keté Certifikate, 240 Kredi, tregon nivelin e shkollimit.

Pér sa i pérket personave: Gazmend Haxhijaha, Goran Mitev, Ljupcho Tagarovski dhe Sonja
Dimovska, sipas Dosjes se tenderi dhe sqarimeve shtese, vetem per trajnerét te cilét kane kualifikime
te ntyrave tjere éshté kérkuar q& ta déshmojné me ndonjé certifikaté specifike se t€ njgjtit jané t&
trajnuar pér té ofruar trajnime dhe on-site support. Pérderisa, né Dosjen Tenderit kérkohet déshmi:
Vendimi pér Cilésing e angazhimit, 1. Letér Referencé nga punédhénési dhe 2. Kopja e motorizuar e
diplomés universitare, dokumente kéto t& cilat ne i kemi dorézuar pér secilin person veq e veq.




Rrjedhimisht ky pretendim i juaji pér sa i pérket personave si me lart, nuk &shté i bazuar dhe nuk
qéndron.

Me sqarimet e publikuara nga ju si AK, me daté 16.02.2023, ju keni theksuar se:

Inxhinierét e elektroteknikés qé kang ndjekur studimet pesévjegare dhe kandidatét ¢ kané pérfunduar
studimet master nuk kané nevojé t& posedojné kété certifikaté (e njéjta logjiké vlen pér (€ gjitha
pozicionet e tjera).

Pra sipas kétyre sqarimeve, inxhinierét e diplomuar né studimet pesévjecare nuk kang nevojé té
posedojné certifikaté dhe rrjedhimisht edhe znj. Gyltene Tafa i pérmbush plotésisht kriterin “Njé
Ekspert pér kontrolle t& Cilésise.

Pér znj. Sonja Dimovska: Sikurse edhe kemi deponuar me tenderin toné, po e ri konfirmojme se znj.
Sonja Dimovska ka titullin e Inxhinieres Elektrike e diplomuar, né sistem 5 vjegar.

Né dosjen e tenderit ne e kemi paragitur pérkthimin né gjuhén angleze, pasi q& Diploma Bachelor
gshté né gjuhén Maqedonase. - Ndérsa tek akti noterial mund t& shihet qarté se ky dokument &shté
noterizimi i diplomés s¢ léshuar me daté 26.12.1994 (citat:1 acknowledge that this is ? 7777 of the
original document Bachelor Degree issued 7n

26.12.1994), q& ndérlidhet me datén kur &ht& l1€shuar diploma pér znj. Dimovska.

Noterizimi i diplomés éshté kérkuar nga z. Gazmend Haxhijaha dhe pér keté arsye edhe figuron emri i
z. Haxhijaha né aktin noterial.

Gjithsesi dhe kjo do t& mund t€ sqarohej me Kérkesén pér Sqarime té tenderit nga ju si AK, sikurse
lejohet me LPP neni 72.

4. Kérkesa 3e. Njé (1) Ekspert pér Kontrollé t& Cilésisé.

z. Damjan Radicevic éshté i certifikuar I1STQB Certified Tester — Advanced Level 2012- Test
Manager. ISTQB &shté standard botéror pér kualifikimin profesional t€ testuesve (€ softueréve.

Kjo certifikaté nuk ka nevojé t& noterizohet, pasi q& e njé&jta mund t& vértetohet online pérmes QR
kodit, po ashtu sikurse edhe kérkohet ne Dosjen e tenderit — “mundésia e verifikimit online” dhe se ju
si AK keni mundési né ¢do kohg t& béni verifikimin e késaj Certifikaté dhe se pretendimi i juaj €shté
tendencioz dhe NUK qéndron.

Pérveg késaj, ne kemi angazhuar si Ekspert pér Kontrolle t& Cilésisé edhe znj. Gyltene Tafa, e cila
sshté Inxhiniere e diplomuar e Elektroteknikés. Znj. Tafa ka ndjekur studimet themelore universitare
sipas sistemit para-Bolonjés, sistemi pesévjecar.

Me sqarimet e publikuara nga ju si AK, me daté 16.02.2023, ju keni theksuar se: Inxhinierét e
elektroteknikés qé kané ndjekur studimet pesévjecare dhe kandidatét q¢ kané pérfunduar studimet
master nuk kané nevojé té posedojné kété certifikate (e njéjta logjiké vlen pér t& gjitha pozicionet e
tjera).

Pra sipas kétyre sqarimeve, inxhinierét e diplomuar n¢ studimet pesévjecare nuk kang nevojé té
posedojné certifikaté dhe rrjedhimisht edhe znj. Gyltene Tafa i pérmbush plot&sisht kriterin “Njé
Ekspert pér kontrolle t& Cilésisé.

Pretendimi i AK tek Specifikat teknike t& DT — Aneksi |

“AK- gézon te drejtén te kérkoj nga OE ne afatin pércaktuar ne két€¢ dokument qge te krijoj edhe
modulet dhe shérbime shtese pa asnjé kufizim ne kosto, apo afat kohor.

- Referuar Ofertés tuaj nuk ofrohet kjo mundési, oferta juaj gjate gjithé kohés ndérlidhet qe do te krijoj
Sistem te 1i, gjé qe &shté ne kundérshtim me kérkesén e AK-se dhe nuk mund te pranohet si zgjidhje.
Ne oferté &shté specifikuar g AK e gézon t& drejtén te kérkoj nga OE ne afatin pércaktuar qe te
krijojné edhe modulet dhe shérbime shtes¢ pa asnjé kufizim ne kosto, apo afat kohor”.

Pérgjigja:

Nuk géndron. Ne nuk kemi dhéné oferté teknike pér krijim t& njé sistemi t& ri, pérpos moduleve t& reja
qé jané kérkuar pér zhvillim (zhvillimet e reja), kemi dhéné zgjidhjen dhe planin dinamik pér kohés qé
do i krijojmé, ndérsa pér sistemin ekzistues jemi zotuar me zgjidhjen q& kemi dhéné se do avancojmé




(zhvillojmé) sipas kérkesave né dosjen ¢ tenderit dhe do & ofrojmé mirémbajtjen pér 36 muaj (shih
rreshtin e fundit t& tabelés sé Planit Dinamik tek propozimi teknik i mirémbaijtjes dhe avancimit).
Pretendimi i AK: Prioritet 4 — “zhvillimi i moduleve te reja jo me vone se 20 dite pune. - Sipas Ofertés
tuaj ju keni ofruar zhvillim vetém vitin e paré, gjé qe &hté ne kundérshtim me kérkesén e AK-se, sipas
DT kérkohet ge behet Zhvillim gjate gjithé kohés sipas kérkese se AK-se. Referuar Kérkesés se AK se
kérkohet Avancim dhe mirémbaitje e sistemit ekzistues pa ndryshuar natyrén dhe metodologjing gié qe
kjo oferte rezulton me ndryshim nga Objektivi i projektit, ndérsa referuar ofertés tuaj rezulton se keni
ofruar ge sistemi te zhvillohet nga Fillimi gjé qe &shté ne kundérshtim te plote me kérkesén e AK-se
pasi modulet ekzistuese vetém jané ne pérdorim dhe nga te njgjtét ofrohen shérbime pa ndérprerg,
andaj nga MSh nuk éshté kérkuar qe te ndryshoi sistemi, kjo &shté e Specifikuar edhe tek qéllimi i
projektit "Mirémbajta dhe Avancim e zgjidhjes ekzistuese".

Referuar Ofertés Teknike nder te tjera keni deklaruar se do te ofroni njé sistem softuerik... gj€ qe &hté
ne kundérshtim te plote me kérkesat e AK-se dhe déshmon garté se OE nuk ka ofertuar pér
Mirémbajtjen dhe Avancimin e kétij sistemi mirépo me géllimin e krijimit te njé Sistemi te Ri, kjo gjé
me detaisht &shté e qartésuar ne faqe 48 tek Propozimi Teknik i ofertés se OE.

Referuar ofertés suaj pérkatésisht fage 62 dhe 63 vérehet garté se ju nuk do te avanconi sistemin si¢
gshté pérshkruar ne dosje te tenderit, pasi referuar Planit dinamik ne fage 63, ku potencohet se do te
ofroj mirémbajtje 36 muaj dhe nuk do te ofroj avancim ne zgjidhjen ekzistuese, andaj plani dinamik i
propozuar déshmon njé gj€ te tille™.

Pérgjegjia-4:

Edhe ky pohim nuk qéndron. Ne nuk kemi dhéné zgjidhje pér zhvillim vetém pér 20 dite pune dhe as
nuk kemi ofertuar pér krijimin e njé sistemi (& ri. Ne kemi dhéné ofertén pér zhvillime, avancime dhe
mirémbajtje té sistemit ekzistues pér 36 muaj sipas kérkesave né dosjen e tenderit.

Sa i perket pretendimit tuaj se ne kemi deklaruar se ofrojme sistem softuerik, “... tjera keni deklaruar
se do te ofroni njé sistem softuerik...” ne baze edhe te cilit pretendim keni ardhur ne perfundim se ne
do te ofrojme sistem te ri, nga fagja 48 e zgjidhjes tone teknike,

Ky pretendim i juaji eshte i pavertet dhe tendecioz. Ne ne faqen 48 te 7. Propozimi Teknik dhe Plani i
mirembaijtjes BHIS, falsim per Mirembajtjen dhe procesin e mirembajtjes, dhe jo per zvhillimin e nje
sistemit te ri.

Nga fagja 48, Mirembajtja:

Gjaté késaj periudhe, Kontraktuesi do 1é identifikoj dhe zgjidhé problemet pér (¢ siguruar
funksionimin adekuat (¢ sistemit. Kontraktuesi duhet té ofroj njé sistem softuerik, efektiv pér
lajmérimin dhe monitorimin e zgjidhjes sé problemeve eventuale.

Gjaté késaj periudhe, Grupi i Operatoréve Ekonomik deklaron se do té identifikoj dhe do te zgjidhé
problemet pér 1é siguruar funksionimin adekuat 1€ sistemit. Grupi i Operatoréve Ekonomik do té ofroj
njé sistem softuerik, efektiv pér lajmérimin dhe monitorimin e zgjidhjes sé problemeve eventuale.

Pra ne menyre qe te ofrojme mirembajtje me efektive per lajmerimin dhe monitorimin ¢ zgjidhjes se
problemeve eventuale, ashtu sic e keni kerkuar ju decidivisht ne dosjen e tenderit faqe 24 e dosjes se
tenderit, ne do te kemi nje sistem softuerik per Mirembaijtje, dhe kjo nuk ka te beje fare me vete
Aplikacionin e BHIS

Pjese nga faqja 24 e dosjes se tenderit:

13. MirémbajtjaKontraktuesi do € sigurojé mbéshtetje dhe mirémbajtje pas langimit 1é suksesshém té
edo pjese 1é sistemit, pér aq kohe sa posedon Kontrate Aktive. Gjaté késaj periudhe, Kontraktuesi do té
identifikoj dhe zgjidhé problemet pér té siguruar funksionimin adekuat 1€ sistemit. Kontraktuesi duhet
té ofroj njé sistem softuerik, efektiv pér lajmérimin dhe monitorimin e zgjidhjes sé problemeve
eventuale. Operatori Ekonomik éshté i detyruar té sigurojé njé prezencé fizike kur éshté e nevojshime
pér 1é eliminuar ndonjé mangési apo parregullsi (¢ sistemit



Bashkangjitur keni Excel Fajllin me titull “Plani i realizimit te projektit BHIS sipas kerkesave.xlsx” g€
e keni t& inkorporuar né propozimin teknik referuar ofertés soné pérkatésisht fageve 62 dhe 63 vérehet
qarté nuk qéndron se ne nuk do te avancojmé sistemin si¢ éshté pérshkruar ne dosje te tenderit, por
edhe referuar Planit dinamik ne fage 63 mund fa véreni né planin dinamik né Ecxel Fajll t&
shvillimeve, avancime dhe mirémabjtjes, se ¢do fazé né kuadér t& 36 muajve &shté konfom dosjes s¢
tenderit si né vijim:

PLANI DINAMIK T REALIZIMIT DHE MIREMBAJTIES SE PROJEKTIT
"Mirémbajtja dhe avancimi i sistemit BHIS":

|. Nén-sistemi i pranimit: (Avansim dhe Mirémbajtje) 10 muaj, vazhdon pastaj me ngjyré (& gjelbért
mirémbajtja deri né fund t& projektit pas shvillimit dhe avancimeve pér muajt e mbetur deri né
pérfundim té 36 muajve sa do t€ zgjaté projekti/kontrata.

9. Nén-sistemi i shérbimeve shéndetésore (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me me ngjyré & verdhé
né Excel fajll.

3. Nén-sistemi i shérbimeve té infermierisé (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me me ngjyré &
verdhé né Excel fajll.

4. Nén-sistemi i administrimit té sistemit (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me me ngjyré t& verdhé
né Excel fajll.

5. Nén-sistemi i faturimit (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me me ngjyré té verdhé né Excel fajll.
6. Nén-sistemi i raportimit (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me me ngjyré t& verdhé né Excel fajll.

8. Nén-sistemet shtesé (Zhvillimi dhe Mirémbajtje) T€ gjitha Nén-sistemet shtesé (Fage 22 dhe 23 né
dosjen e tenderit) do t€ zhvillohet pasi t& gjitha kéto module t& specifikohen né detaje gjaté
implementimit t& sistemit né& bashképunim me Departamentin e SISH pér € vazhduar zhvillimin e
sistemit pas versionit t& pare, si¢ €sht¢ kérkuar né dosjen e tenderit brenda periudhés s€ kontratés 36
mujore.

9. Sistemi i raportimeve - Inteligjenca ¢ biznesit (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me ngjyre t€
verdhé né Excel fajll.

10. Mirémbajtja e sistemit (mirémbajtja do & ofrohet pér 36 muaj pér sistemin ekzistues, pér & gjitha
avancimet e moduleve dhe nén-sistemet dhe modulet dhe nén-sistemet e reja té zhvilluara), referojuni
ngjyrés s¢ gjelbérit né Excel fajll pér 36 muaj mirémbajtje pér téré sistemin ekzistues dhe modulet e
krijuara q& do zhvillohen té reja dhe avancimet.

Prandaj, bazuar né t& gjitha sqarimet g€ u dhané mé larté, t& bazuara gjithmong& me prova materiale,
mund t& konstatojmé qé vendimi juaj i datés 25.04.2023 éshté i jashtéligishém.

Prandaj, kérkojm& nga ju q¢ té anuloni vendimin e datés 25.04.2023 dhe léndén ta ktheni né
rivlerésim.

Démet materiale

Humbja e fitimit t&é parashikuar nga kontrata, pamundésia pér pjesémarrje (€ barabarté né
Aktivitet té prokurimit.




Pergjigjia e Autoriteteit Kontraktues ne lidhje me pretendimin Ankimore te OE

Pretendimi i paré:

Mg poshté, do faktojmé me prova q€ pretendimet tuaja me t€ cilat na keni shpallur t& eliminuar, jan€ t&
pabazura plotésisht dhe tendencioze:

kérkesa 1. - Referenca qé konzorciumi yné ka paraqitur, lidhet edhe me HIS, pasi gé Fondi i
Sigurimeve Shéndetésore ka lidhshméri t¢ ngushté me sistemin informativ shéndetésor dhe njé projekt
i tillg, gjithsesi se duhet t& merret parasysh edhe nga ju si AK.

Sistemi HIFIS &shté sistem shume dimenzional, i cili pérveg pjesés s¢ administrimit dhe menaxhimit
me pjesén financiare éshté ngushté i lidhur me sistemin shéndetésor, duke ofruar shérbime te
ndryshme pér (€ gjitha nivelet e shérbimit shéndetésoré, prandaj edhe &shté pjese e projektit te
shéndetésisé Kosovare dhe nuk mund t& konsiderohet pér interesa te caktuara se nuk éshté pjese e
shéndetésisé Kosovare.

Ne vijim po i paraqesim vetém tri pika pérmes te cilave sistemi HIFIS &shté i ndérlidhur ngusht€ me
sistemin shéndetésoré né (& gjitha nivelet:

- Pérmes ofrimit t& shérbimit t& statusit t& pacientit - shérbim i cili pérfshin hapin e pare ne sistemin
shéndetésore pa kété sistem nuk ka kuptim né ofrimin shérbimit ne te gjitha nivelet e sistemit
shéndetésor.

- Pérmes e-Recetes - e cila pérmban informacionet qe pérshkruhen nga mjeket ne te gjitha nivelet
shéndetésore pér pacientet qe paragiten. Brenda sistemit HIFIS éshté sistemi e-Receté i cili &shté i
sinkronizuar me Farmacité (Sistemi pér Menaxhimin e Stokut Farmaceutik — SMSF) dhe Qendrén
Mijekésore — Staf Mjekésor (Sistemi pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore HRSMSH).

- Pérmes validimit te shérbimeve qé ofrohen nga Institucionet Shéndetésore - Ndérlidhja me t&
gjitha nivelet e sistemit pér te ofruar shérbimet e shéndetésore dhe validimin e te gjitha
shérbimeve shéndetésore duke filluar nga Institucionet shéndetésore,stafi shéndetésor, shérbimet
e standardeve 1CD 10, etj.

Pér mé shumé, gjeni bashkélidhur dhe dokumentin me sqarimet ¢ métejshme lidhur me projektin

HIFIS, duke déshmuar qé ky projekt ka lidhshméri t& ngushté edhe me Health Information System

dhe éshté njé referencé e vlefshme. Dokumenti “HIFIS System Connection™.

Pérgjigia né ankesé:

E ritheksojmé se kérkesa ka qené “Qperatori Ekonomik duhet & keté pérvojé né zhvillimin dhe
implementimin e té paktén 1 (njé) projekti pér Health Information System, pér té paktén njérin
nga nivelet e shéndetésisé” dhe jo pér sisteme qé mund t& lidhen ose shkémbejné informata me
Sistem Informativ Shéndetésor. Gjithashtu ju informojmé se edhe gjaté fazés s¢ Sqarimeve

shtesé nuk éshté parashtruar asnjé kérkesé pér sqarime shtesé pér kété pjesé.

Referuar pérshkrimit té kétij projekti: Aneks i kétij Dokumenti gjeni Termat e Referencds pér
kété projekt i cili tregon Sakt Scopin e kétij projekti, me ¢ka éhté komplet Sistem i ndryshém
me Health Information System sipas kérkesés.

Pér sqarim:

HIS: I referohet njé sistemi t€ dizajnuar pér t¢ menaxhuar me té dhénat shéndetésore, duke
pérfshiné mbledhjen, ruajtjen, pérpunimin, menaxhimin, transmetimin dhe raportimin e té
dhénave té nevojshme pér pérmirésimin e efektivitetit dhe efikasitetit té shérbimit shéndetésor
pérmes menaxhimit mé t& miré né té gjitha nivelet e shérbimeve shéndetésore dhe duke
mundésuar dosje elektronike shéndetésore pér secilin qytetar.



Rrjedhimisht keni ofruar listén e kontratave, por asnjéra nga referencat nuk e pérmbush
kérkesén pér (njé) projekti pér Health Information System, pér té paktén njérin nga nivelet e
shéndetésisé (Parésor, Sekondar ose Terciar). Referenca e dorézuar nga MSH-Banka Botérore,
pér projektin “System platform for HIS information System” ka (€ béjé me Sistemin e Fondit té
Sigurimeve Shéndetésore dhe nuk ka fare té béjé me Health Information System.

D.m.th. projekti HIFIS ka t& béjé me menaxhimin e proceseve pér rimbursimet buxhetore dhe
proceseve té brendshme té Fondit té Sigurimeve, ndérsa referenca e kérkuar nga MSH pér HIS i
dedikohet pjesés shéndetésore.

Pretendimi i dyté

Kérkesa 2- Sqarim: Edhe tek pika2 e arsyetimit tuaj pér & eliminuar tenderin toné nuk géndron fare,
pér shkak se ne kemi déshmuar me listé (& kontratave dhe referencave, qé t& gjith¢ anétarét
konsorciumit (veq e veq) kang pérvojé né zhvillimin dhe implementimin e sistemeve t€ raportimit, t&
paktén né njé (1) apo me shumé organizata me mbi 100 punonjés.

a. Teched Ltd. si anétar i konsorciumit né listén e projekteve t€ realizuara té cilén e kemi listuar dhe
dorézuar me tender, ka zhvilluar disa sisteme, n€ disa entitete t& ndryshme me mé shumé se 100
punonjés, pérmes té cilave sisteme, pérdoruesit ¢ fundit pérpilojné raporte dinamike te nxjerra nga
sistemi! (Referenca: nr. 2,5 & 7).

b. Edusoft Ltd, gjithashtu si anétar i konzorciumit, nga lista e projekteve té realizuara t& cilat i kemi
prezantuar me tender, ka zhvilluar projekte t& médha, né (& cilat pérfshihen edhe module t& raportimit,
sikurse projekti i financuar nga USAID n€ Magedoni. Pjesé e kétij projekti ka gené edhe zhvillimi i
modulit pér krijim t& raporteve, i cili &hté pérdorur nga 2200 pérdorues, (Referenca: nr. 3).

c. Botek shpk si lideré e kétij konsorciumi ka shvilluar modulin pér regjistrim t&€ mésimdhéncsve dhe
studentéve né mésim (Universiteti i Prishtinés), i cili pérveg tjerash ka edhe funksionine pérpunimit t&
raporteve pér mé shumé se 2000 persona. (Referenca:nr 1,4, 6 & 8).

Ndérsa pér kontratat t€ listuara né numrin 6 dhe 8, ato jané kontrata konfidenciale (nivelin Sekret) me
Policiné e Kosovés dhe pér to mund t& merren informata dhe referencé, vetém me leje paraprake nga
Autoriteti Kontraktues - Policia e Kosovés, ashtu sikurse e kemi cekur edhe né listén e kontratave.

Prandaj, ju si AK keni pas dhe keni mundési ti kontaktoni direkt personat pérgjegjés (PM e
Kontratave) q& ne i kemi vendosur né listén e kontratés prané AK (Policia e Kosoves) dhe té& kérkoni
cfarédo konfirmimi i g€ ju nevojitet pér (& Ri-konfirmuar & gjitha deklarimet tona me shkrim, prapa t&
cilave qéndrojmé me pérgjegjési penale.

Pérgjigja né ankesé:

E ritheksojmé, se asnjéra nga referencat e dorézuara nuk e pérmbush kérkesén pér dy (2)
sistemeve té raportimit, Né referencat e dorézuara, askund nuk shkruan qé ka sisteme té
raportimit. Ndérsa pér referencat me numér rendor 6 dhe 8 Déshmia e kérkuar ka qené (raport
pranimi ose referencé nga autoriteti kontraktues), jo kontakte té Menaxheréve té Projekteve nga
Autoritet Kontraktues.

Pérveg késaj, nése kontratat kané qené sekret si¢ e keni specifikuar, mendojmé qé t¢ njéjtat nuk

do duhej ti paragitni as né listé té€ kontratave ¢ aq me pak té béhet pérshkrimi pér to.



Pretendimi i treté

Kérkesa 3a. Nj&é Menaxher i Projektit: z. Lazar Adjigogov éshté i diplomuar né nivelin Master of
Science né vitin 2004, né Institutin ¢ Rrjeteve t& Informacionit (INT) né Universitetin Carnegie Mellon
(CMU) — USA (Pensilvania). Ky institut edukon dhe zhvillon inxhinieré pérmes programeve té€ Master
Teknik, ndérdisiplinor né rrjetet e informacionit, sigurin€ dhe inxhiniering celulare dhe ToT qé
pérfshijné perspektiva té biznesit dhe politikave. Pér me teper z. Adjigogov, ka té& pérfunduar Studimet
pesévjecare (5) né vitin 2003 né Inxhinierine Elektrike drejtimi “Teknologji kompjuterike, Informatike
dhe Automatizém” (Né rast se ju e kerkoni per ta deshmuar kualifikimin baze ne mund t"ua percjellim
edhe Diplomen perkatese ne Magedonisht dhe pérkthimi ne gjuhen Shqipe/Angleze)

7. Lasar Adjigogov posedon Certifikatén valide PMP (Project Managegment Profesional) t€ cilén e
kemi dorézuar me tender. I nj&jti ka pérvojé 19 vjegare né menaxhimin e projekteve té médha (17
projekte) t& cilat jané t& Listuara ne fonfirmimin nga Punédhénési EDUSOFT, gjithashtu t€ dorézuar
me tender.

Pérgjigja né ankese:

E ritheksojmé, keni ofertuar me Lazar Adjigogov pér té cilin keni dorézuar diplomén ne
drejtimin Informatikan Neteworking. Drejtim ky qé nuk e pérmbush kérkesén e njoftimit pér
kontrate dhe dosjes sé tenderit, pérfshi formularin standard BS54 si dokumenti final pér vlerésim
te ofertave.

Po ashtu, diploma Inxhiniering Elektrike pér té cilén keni théné qé e posedon i njéjti nuk e
pérmbush kérkesén e njoftimit pér kontrate dhe dosjes se tenderit, pérfshi sqarimet shtes¢ dhe
formularin standard B54.

Kérkesa né njoftimin pér kontrate dhe né dosje té tenderit, pérfshi sqarimet shtese dhe
formularin standard B54, ka qené” Té& jeté i diplomuar né shkenca kompjuterike dhe Ose
inxhinieri softuerike”, jo né inxhinieri elektrike.

Ne nuk e kemi mohuar certifikimin e té njéjtit, por diplomén e cila nuk e p¢rmbush kérkesat e
njoftimit pér kontrate dhe dosjes se tenderit.
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Pretendimi i katért

Kérkesa 3d Dhjeté (10) Ekspert pér trajnime dhe On-site SupportZ. Edon Selimi ka té pérfunduar
studimet ne “Bachelor i Shkencave t& TI”. Kjo mund t& shihet edhe né dokumentin e prezantuar me
dosjen e tenderit ku kemi qartésuar se Z. Edon Selimi ka t& drejtén per & fituar titullin Inxhinier i
diplomuar i Tl-ve dhe posedon Diplomé. Po ashtu, kjo e Ri konfirmohet edhe né aktin noterial, (1
dorézuar bashké me Certifikatén) ku shkruan qarté se: “Certify that this is copy of the original-of the
certified copy of: diploma”. Kjo dhe ¢farédo paqartésie do t& mund té sqarohej me Kérkesén per
Sqarime t& tenderit, sikurse lejohet me LPP neni 72. Pérta Ri konfirmiuar keté ju lutem gjeni té
bashkangjitur edhe Diplomén e l€shuar nga “International Balkan University” — Skopje, Faculty of
Enginieering 1 cili déshmon se z. Edon Selimi posedon Diplomé Universitare. P&r m€ teper te
Certifikata e dorézuar shkruan se: “Integral part of this Certificate is also the Certificate of passed
exams” dhe nése pérkthehet né shqip thoté: “Pjesé pérbérése e késaj Certifikate gshté po ashtu
Certifikata e provimeve t€ dhéna” Dhe jo ashtu sic e keni interpretuar ju né Vendimin e AK-s&, “...
Certifikata e provimeve te mbetura”. Edhe numri i kredive té konfirmuara né keté Certifikate, 240
Kredi, tregon nivelin e shkollimit.

Pér sa i pérket personave: Gazmend Haxhijaha, Goran Mitev, Ljupcho Tagarovski dhe Sonja
Dimovska, sipas Dosjes s& tenderi dhe sqarimeve shtese, vetem pér trajnerét te cilet kane kualifikime
te ntyrave tjere gshté kérkuar gé ta déshmojné me ndonjé certifikaté specifike se t€ njéjtit jané t&
trajnuar pér té ofruar trajnime dhe on-site support. Pérderisa, né Dosjen Tenderit kérkohet déshmi:

Vendimi pér Cilésiné ¢ angazhimit, 1. Letér Referencé nga punédhénési dhe 2. Kopja e motorizuar €
diplomés universitare, dokumente Kkéto t& cilat ne i kemi dor€zuar pér secilin person veq € veq.
Rrjedhimisht ky pretendim i juaji pérsai pérket personave si me lart, nuk &hté i bazuar dhe nuk
qéndron.



Me sqarimet e publikuara nga ju si AK, me daté 16.02.2023, ju keni theksuar se: Inxhinierét e
elektroteknikés q& kang ndjekur studimet pesévjegare dhe kandidatét q& kané pérfunduar studimet
master nuk kané nevojé t& posedojné kété certifikaté (e nj€jta logjiké vlen pér té gjitha pozicionet e
tjera).

Pra sipas kétyre sqarimeve, inxhinierét e diplomuar né studimet pesévjecare nuk kané nevojé té
posedojné certifikaté dhe rrjedhimisht edhe znj. Gyltene Tafa i pérmbush plotésisht kriterin “Njé
Ekspert pér kontrolle t& Cilésisé.

Pér znj. Sonja Dimovska: Sikurse edhe kemi deponuar me tenderin tong, po e ri konfirmojmé se znj.
Sonja Dimovska ka titullin e Inxhinieres Elektrike e diplomuar, n& sistem 5 vjegar.

Né dosjen e tenderit ne e kemi paraqitur pérkthimin né gjuh&n angleze, pasi q¢ Diploma Bachelor
gshté né gjuhén Maqedonase. - Ndérsa tek akti noterial mund (& shihet qart€ se ky dokument éshté
noterizimi i diplomés s¢ léshuar me daté 26.12.1994 (citat:I acknowledge that this is ? 22?2 of the
original document Bachelor Degree issued ?n 26.12.1994), g€ ndérlidhet me datén kur &shté 1éshuar
diploma pér znj. Dimovska. Noterizimi i diplomés &shté kérkuar nga z. Gazmend Haxhijaha dhe pér
keté arsye edhe figuron emri i z. Haxhijaha n aktin noterial.

Giithsesi dhe kjo do & mund t& sqarohej me Kérkesén pér Sqarime té tenderit nga ju si AK, sikurse
lejohet me LPP neni 72.

Pérgjigia né ankesé:

E ritheksojmé se pér Edon Selimi, nuk éhté plotésuar déshmia 2. Kopja e noterizuar e diplomés
universitare nuk éshté pjese e Ofertés suaj.

E ritheksojmé se pér Gazmend Haxhijaha, Goran Mitev, Ljupcho Tagarovski dhe Sonja
Dimovska, nuk jané dorézuar diplomat sipas kérkesés né njoftimin pér kontrate dhe né dosjen té
tenderit. Gazmend Haxhijaha — Elektroinxhinier, Goran Mitev — Inxhinier Elektrik, Ljupcho
Tagarovski - Industriné Elektrike, Sonja Dimovska — Inxhinier Elektrik.

Sipas formularit standard B54 éshté mundésuar t€ dorézohen diploma té natyrave tjera, por té
jané té trajnuar pér té ofruar trajnime dhe on-site support dhe ju nuk keni déshmuar se té
njéjtit jang t& trajnuar pér té ofruar trajnime dhe on-site support dhe diplomat e dorézuara, me
cka edhe nuk e pérmbushin kérkesén sipas kérkesés né n joftimin pér kontrate dhe né dosjen t&
tenderit.

Sipas formularit standard B54 si dokument final pér vlerésim té ofertave, askund nuk thuhet qé
inxhinierét e diplomuar né studimet pesévjecare nuk kané nevojé t¢ posedojné certifikaté.

Si¢ e kemi specifikuar edhe me larté, né formularin standard B54 si dokumenti final pér té
vlerésuar ofertat pér Analist Biznesi, kemi théné “ Pranohen certifikatat e léshuara nga
institucionet e akredituara licencuara nga Ministria e Arsimit e Republikés sé Kosovés (e njéjta
logjiké vlen pér té gjitha pozicionet e tjera). Inxhinierét e elektroteknikés qé kané ndjekur
studimet pesévjecare dhe kandidatét qé kané pérfunduar studimet master nuk kané nevojé té
posedojné kité certifikaté.”. Pra kemi théné se pér t& gjitha pozicionet tjera, pranohen
certifikatat e léshuara nga institucionet e akredituara licencuara nga Ministria e Arsimit e
Republikés sé Kosovés, ndérsa pér Inxhinierét e elektroteknikés qé kané ndjekur studimet
pesévjecare dhe kandidatét q& kané pérfunduar studimet master nuk kané nevojé té posedojné
kété certifikate (PMI Professional in Business Analysis).




Pretendimi i pesté

Kérkesa 3e. Njé (1) Ekspert pér Kontrollg & Cilésisé. z. Damjan Radicevic éshté i certifikuar ISTQB
Certified Tester — Advanced Level 2012- Test Manager. [ISTQB éshté standard botéror pér
kualifikimin profesional t& testuesve té oftueréve. Kjo certifikaté nuk ka nevojé € noterizohet, pasi &
e njéjta mund t& vértetohet online pérmes QR kodit, po ashtu sikurse edhe kérkohet ne Dosjen e
tenderit — “mundésia e verifikimit online” dhe se ju si AK keni mundési né ¢do kohg t€ béni
verifikimin e késaj Certifikaté dhe se pretendimi i juaj &shté tendencioz dhe NUK qéndron.

Pérvec késaj, ne kemi angazhuar si Ekspert pér Kontrolle t& Cilésis€ edhe znj. Gyltene Tafa, e cila
gshté Inxhiniere e diplomuar e Elektroteknikés. Znj. Tafa ka ndjekur studimet themelore universitare
sipas sistemit para-Bolonjés, sistemi pesévjegar.

Me sqarimet e publikuara nga ju si AK, me daté 16.02.2023, ju keni theksuar se: Inxhinierét e
elektroteknikés gé kané ndjekur studimet pesévjegare dhe kandidatét q€ kané pérfunduar studimet
master nuk kané nevojé té posedojné kété certifikaté (e njéjta logjiké vlen pér t€ gjitha pozicionet e
tjera).

Pra sipas kétyre sqarimeve, inxhinierét e diplomuar né studimet pesévjecare nuk kané nevojé té
posedojné certifikaté dhe rrjedhimisht edhe znj. Gyltene Tafa i pérmbush plotésisht kriterin “Njé
Ekspert pér kontrolle té Cilésisg.

Pérgijigia né ankesé:

Déshmité e dorézuar pér Damjan Radidevié, nuk pérmbushin kérkesén e njoftimit pér kontrate
dhe dosjes sé tenderit,

Kérkesa ka qené té jeté i e certifikuar né Software Quality Assurance nga njé institucion i
akredituar, e njéjta kérkesé éshté korrigjuar sipa formularit standard B54 si dokument final pér
vlerésim té ofertave, ku éshté théné “Pranohen certifikatat e [éshuara nga institucionet e
akredituara licencuara nga Ministria e Arsimit e Republikés sé Kosovés (e njéjta logjiké vlen pér té
gjitha pozicionet e tjera)”. Fjalia “e njéjta logjike vlen edhe pér té gjitha pozicionet tjera” éshté
pér certifikatat e léshuara nga institucionet e akredituara licencuara nga Ministria e Arsimit e
Republikés sé Kosovés,

Eshté e vértete se pér Gyltene Tafa, éshté dorézuar diploma me titull Inxhiniere e Diplomuar e
Elektroteknikes. Por, kérkesa né njoftimin pér kontrate dhe né dosje té tenderit ka qené “T¢ jeté
i Diplomuar ne Menaxhment dhe Informatiké, ose ekuivalente si inxhinieri softuerike, shkenca
kompjuterike”.

Pra déshmité e ofruar per Gyltene Tafa nuk pérmbushin kérkesat e DT. Po ashtu Gyltene Tafa
nuk posedon certifikate pér Software Quality Assurance.

Né formularin standard B54 si dokument final pér vlerésim té ofertave, éshté thén&” Pranohen
certifikatat e léshuara nga institucionet e akredituara licencuara nga Ministria e Arsimit e
Republikés sé Kosovés (e njéjta logjiké vien pér t& gjitha pozicionet e tjera)”, pra fjalia “e njéjta
logjike vlen edhe pir t& gjitha pozicionet tjera”, ka t& béjé me certifikimet, jo me diplomat.
Ndérsa pjesa “Inxhiniere e Diplomuar e Elektroteknikes nuk kané nevojé té posedojné kété
certifikaté”, vlen vetém pér pozicionin Analist Biznesi, sepse askund nuk thuhet gqé e njéjta
logjike vlen edhe pér pozicionet tjera.



Pretendimi i gjashté

Pretendimi i AK tek Specifikat teknike t&¢ DT — Aneksi 1 “AK- gézon te drejtén te kérkoj nga OE ne
afatin pércaktuar ne kété dokument qe te krijoj edhe modulet dhe shérbime shtese pa asnjé kufizim ne
kosto, apo afat kohor. - Referuar Ofertés tuaj nuk ofrohet kjo mundési, oferta juaj gjate gjithé kohés
ndérlidhet qe do te krijoj Sistem te ri, gjé qe éshté ne kundérshtim me kérkesén e AK-se dhe nuk mund
te pranohet si zgjidhje. Ne oferté éshté specifikuar qe AK e gézon té drejtén te kérkoj nga OE ne afatin
pércaktuar qge te krijojné edhe modulet dhe shérbime shtesé pa asnjé kufizim ne kosto, apo afat kohor™.

Pérgjigja: Nuk géndron. Ne nuk kemi dhéné oferté teknike pér krijim (& njé sistemi t& ri, p&rpos
moduleve t& reja qé jang kérkuar pér zhvillim (zhvillimet e reja), kemi dhéné zgjidhjen dhe planin
dinamik pér kohés q& do i krijojmé, ndérsa pér sistemin ekzistues jemi zotuar me zgjidhjen q&€ kemi
dhéné se do avancojmé (zhvillojmé) sipas kérkesave né dosjen e tenderit dhe do t& ofrojmé
mirémbajtjen pér 36 muaj (shih rreshtin e fundit t& tabelé&s sé& Planit Dinamik tek propozimi teknik i
mirémbajtjes dhe avancimit).

Pretendimi i AK: Prioritet 4 — “zhvillimi i moduleve te reja jo me vone se 20 dite pune. - Sipas Ofertés
tuaj ju keni ofruar zhvillim vetém vitin e paré, gji¢ qe €shté ne kundérshtim me kérkesén e AK-se, sipas
DT kérkohet qe behet Zhvillim gjate gjithé kohés sipas kérkese se AK-se. Referuar Kérkesés se AK se
kérkohet Avancim dhe mirémbajtje e sistemit ekzistues pa ndryshuar natyrén dhe metodologjiné gjé qe
kjo oferte rezulton me ndryshim nga Objektivi i projektit, ndérsa referuar ofertés tuaj rezulton se keni
ofruar qe sistemi te zhvillohet nga Fillimi gj¢ qe €shté ne kundérshtim te plote me kérkesén e AK-se
pasi modulet ekzistuese vetém jané ne pérdorim dhe nga te njéjtét ofrohen shérbime pa ndérpreré,
andaj nga MSh nuk &shté kérkuar qge te ndryshoi sistemi, kjo &shté e Specifikuar edhe tek qéllimi i
projektit "Mirémbajta dhe Avancim e zgjidhjes ekzistuese". Referuar Ofertés Teknike nder te tjera
keni deklaruar se do te ofroni njé sistem softuerik... gj€ qe &shté ne kundérshtim te plote me kérkesat e
AK-se dhe déshmon qarté se OE nuk ka ofertuar pér Mirémbajtjen dhe Avancimin e kétij sistemi
mirépo me qéllimin e krijimit te njé Sistemi te Ri, kjo gjé me detaisht &shté e qartésuar ne faqe 48 tek
Propozimi Teknik i ofertés se OE. Referuar ofertés suaj pérkatésisht faqe 62 dhe 63 vérehet qarté se ju
nuk do te avanconi sistemin si¢ &shté pérshkruar ne dosje te tenderit, pasi referuar Planit dinamik ne
faqe 63, ku potencohet se do te ofroj mirémbajtje 36 muaj dhe nuk do te ofroj avancim ne zgjidhjen
ekzistuese, andaj plani dinamik i propozuar déshmon njé gjé te tille”.

Pérgjigia né ankesé:

Bazuar ne planin dinamik té ofertés shihet ne ményre shumé té qarté se ju keni ofertuar pér
“Zhvillim” vetém né vitin e paré. Kjo éshté né kundérshtim me dosjen e tenderit dhe kérkesén e
AK-se ky plan dinamik déshmon qarté se sipas késaj oferte nuk do te mund té behet zhvillim
gjaté gjithé kohés se kontratés mirépo vetém né vitin e paré.

NEé kérkesat e dosjes sé tenderit &shté specifikuar qarte “AK- gézon te drejtén te kérkoj nga OE
ne afatin pércaktuar ne kété dokument qe te krijoj edhe modulet dhe shérbime shtese pa asnjé
kufizim ne kosto, apo afat kohor” — pra, zhvillimi shtes¢ mund t& kérkohet edhe né vitin e dyté
apo té treté.
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Pretendimi i shtaté

Edhe ky pohim nuk qéndron. Ne nuk kemi dhéné zgjidhje pér zhvillim vetém pér 20 dite pune dhe as
nuk kemi ofertuar pér krijimin e njé sistemi t€ ri. Ne kemi dhéné ofertén pér zhvillime, avancime dhe
mirémbajtje t& sistemit ekzistues pér 36 muaj sipas kérkesave né dosjen e tenderit. Sa i pérket
pretendimit tuaj se ne kemi deklaruar se ofrojmé sistem softuerik, ... tjera keni deklaruar se do te
ofroni njé sistem softuerik...” ne baze edhe te cilit pretendim keni ardhur ne pérfundim se ne do te
ofrojmé sistem te ri, nga faqja 48 e zgjidhjes tone teknike, Ky pretendim i juaji éshté i pavérteté dhe
tendecioz. Ne ne fagen 48 te 7. Propozimi Teknik dhe Plani i mirémbajtjes BHIS, flasim pér
Mirémbajtjen dhe procesin e mirémbajtjes, dhe jo pér zhvillimin e njé sistemit te ri.

Nga fagja 48, Mirémbajtja:

Gjaté késaj periudhe, Kontraktuesi do & identifikoj dhe zgjidh& problemet pér té siguruar
funksionimin adekuat té sistemit. Kontraktuesi duhet t& ofroj njé sistem softuerik, efektiv pér
lajmérimin dhe monitorimin e zgjidhjes sé problemeve eventuale. Gjaté késaj periudhe, Grupi i
Operatoréve Ekonomik deklaron se do té& identifikoj dhe do te zgjidhé problemet pér (€ siguruar
funksionimin adekuat té sistemit. Grupi i Operatoréve Ekonomik do t& ofioj njé sistem softuerik,
efektiv pér lajmérimin dhe monitorimin e zgjidhjes s¢ problemeve eventuale.

Pra ne menyre qe te ofrojme mirembajtje me efektive per lajmerimin dhe monitorimin e zgjidhjes se
problemeve eventuale, ashtu sic e keni kerkuar ju decidivisht ne dosjen e tenderit faqe 24 ¢ dosjes se
tenderit, ne do te kemi nje sistem softuerik per Mirembajtje, dhe kjo nuk ka te beje fare me vete
Aplikacionin e BHIS Pjese nga fagja 24 e dosjes se tenderit: 13. MirémbajtjaKontraktuesi do t&




sigurojé mbéshtetje dhe mirémbajtje pas langimit t& suksesshém & ¢do pjese (& sistemit, pér aq kohe sa
posedon Kontrate Aktive. Gjaté késaj periudhe, Kontraktuesi do t& identifikoj dhe zgjidhé problemet
pér té siguruar funksionimin adekuat té sistemit. Kontraktuesi duhet & ofroj njé sistem softuerik,
efektiv pér lajmérimin dhe monitorimin e zgjidhjes s¢ problemeve eventuale. Operatori Ekonomik
éshté i detyruar (€ sigurojé njé prezencé fizike kur &shté e nevojshme pér t&€ eliminuar ndonjé mangési
apo parregullsi t& sistemit

Bashkangjitur keni Excel Fajllin me titull “Plani i realizimit te projektit BHIS sipas kerkesave.xlsx” qé
e keni t& inkorporuar né propozimin teknik referuar ofertés soné pérkatésisht faqeve 62 dhe 63 vérehet
qarté nuk géndron se ne nuk do te avancojmé sistemin si¢ &hté pérshkruar ne dosje te tenderit, por
edhe referuar Planit dinamik ne fage 63 mund ta véreni né planin dinamik né Ecxel Fajll t&
zhvillimeve, avancime dhe mirémabjtjes, se ¢do fazé né kuadér t& 36 muajve éshté konfom dosjes sé |
tenderit si n& vijim: .

PLANI DINAMIK I REALIZIMIT DHE MIREMBAIJTJES SE PROJEKTIT
"Mirémbajtja dhe avancimi i sistemit BHIS":

1. Nén-sistemi i pranimit: (Avansim dhe Mirémbajtje) 10 muaj, vazhdon pastaj me ngjyré t& gjelbért
mirémbajtja deri né fund t& projektit pas zhvillimit dhe avancimeve pér muajt e mbetur deri né
pérfundim té 36 muajve sa do té zgjaté projekti/kontrata.

2. Nén-sistemi i shérbimeve shéndetésore (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me me ngjyré té verdhé
né Excel fajll.

3. Nén-sistemi i shérbimeve té infermierisé (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me me ngjyré &
verdhé né Excel fajll.

4, Nén-sistemi i administrimit t& sistemit (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me me ngjyré t€ verdhg
né& Excel fajll.

5. Nén-sistemi i faturimit (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me me ngjyré t& verdhé né Excel fajll.
6. Nén-sistemi i raportimit (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me me ngjyré t€ verdhé né Excel fajll.

8. Nén-sistemet shtesé (Zhvillimi dhe Mirémbajtje) T¢€ gjitha Nén-sistemet shtesé (Faqe 22 dhe 23 né
dosjen e tenderit) do té zhvillohet pasi t& gjitha kéto module t& specifikohen né detaje gjaté
implementimit té sistemit n& bashk&punim me Departamentin e SISH pér t& vazhduar zhvillimin e
sistemit pas versionit t& pare, si¢ &shté kérkuar n& dosjen e tenderit brenda periudhés sé kontratés 36
mujore.

9. Sistemi i raportimeve - Inteligjenca e biznesit (Avancim dhe Mirémbajtje) 36 muaj me ngjyre (&
verdhé né& Excel fajll.

10. Mirémbajtja e sistemit (mirémbajtja do t& ofrohet pér 36 muaj pér sistemin ekzistues, pér t& gjitha
avancimet e moduleve dhe nén-sistemet dhe modulet dhe nén-sistemet e reja té zhvilluara), referojuni
ngjyrés sé gjelbérit né Excel fajll pér 36 muaj mirémbajtje pér 9/3 FO2 Formulari Standard per
rishqyrtim te vendimit ne AK téré sistemin ekzistues dhe modulet e krijuara qé do zhvillohen t& reja
dhe avancimet.




Prandaj, bazuar né t& gjitha sqarimet q¢ u dhané mé larté, t€ bazuara gjithmon& me prova materiale,
mund t& konstatojmé qé vendimi juaj i datés 25.04.2023 &shté i jashtéligjshém. Prandaj, kérkojmé nga
ju qé t€ anuloni vendimin e datés 25.04.2023 dhe [&ndén ta ktheni n€ rivlerésim

Pérgjigja né ankesé:

Referuar Dosjes se ofruar pérkatésisht ne planin dinamik te ofertuar shihet ne ményre shume te
qarte se ju keni ofertuar pér “Zhvillim” vetém ne vitin e pare. Kjo éshté e pa pranueshme dhe
pranimi eventual i kétij plani dinamik do te démtonte rende te gjithé procesin e implementimit
te projektit.

Ne kérkesat e dosjes se tenderit éshté specifikuar qarte “AK- gézon te drejtén te kérkoj nga OE
ne afatin pércaktuar ne kété dokument ge te krijoj edhe modulet dhe shérbime shtese pa asnjé
kufizim ne kosto, apo afat kohor” — pra, zhvillimi shtesé mund té kérkohet edhe né vitin e dyté
apo té treté dhe ai sipas dosjes sé tenderit duhet té realizohet gjaté gjithé periudhés kontraktuale
(36 muaj).
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Pér mé shumg, po ri-paragesim kérkesat pér té cilat nuk kemi pranuar kérkesé pér ri-shqyrtim,
pérkatésisht pikat me numér 1 dhe 2 té vendimit:

1. Operatori ekonomik duhet t& implementojé po ashtu njé sistem raportimi (Business
Intelligence) i cili duhet té jeté nj& platformé né web (jo Excel ose mjete t& ngjashme), i



pavarur nga sistemi i informative shéndetésore, né ményré qé té mos ndikojé né performancén
e sistemit. — Oferta e juaj nuk pérkon me kérkesén dhe teknologjiné e kérkuar,
rrjedhimisht nuk pérmbushet kérkesa e dosjes se tenderit.

Ritheksojmé qé oferta juaj nuk pérkon me teknologjité e kérkuara.

Tek seksioni “Teknologjité me té cilat éshté zhvilluar sistemi” &shté béré shfaqja e teknologjive
me (& cilat éshté ndértuar platforma dhe brenda tyre gjenden edhe teknologjité e pérdorura pér
dizajnimin e sistemit dhe komponenteve tjera si raporteve dinamike,
Brenda po t€ njéjtés kérkesé, njoftimit pér kontraté dhe dosjes sé tenderit éshté theksuar si
vijon:
“Raportet duhet té¢ mundésohet té dizajnohen né formé dinamike, qé do 1é thoté se pérdoruesit
duhet té jené té liré t'i prodhojné ato sipas nevojave (é tyre.
Pas prodhimit (¢ raporteve, ata duhet té kené mundésiné e vizualizimit né grafikét e ndryshém
ose né harté.”

Shkeputur nga Dosja e tenderit:
Sistemi i raportimeve - Inteligjenca e biznesit (Avansim dhe Mirémbajtje)

Operatori ekonomik duhet 1é implementojé po ashtu njé sistem raportimi (Business Intelligence) i cili
duhet té jeté njé platformé né web (jo Excel ose mjete (¢ ngjashme), i pavarur nga sistemi i informative
shéndetésore, né ményré qé té mos ndikojé né performancén e sistemit.

Raportet duhet té mundésohet té dizajnohen né formé dinamike, qé do té thoté se pérdoruesit duhet té
Jené té liré t'i prodhojné ato sipas nevojave é tyre.

Pas prodhimit té raporteve, ata duhet té kené mundésiné e vizualizimit né grafikét e ndryshém ose né
harié.

Paneli (dashboard) duhet té personalizohet, qé do té thoté se ¢do shfryiézues duhel té keté akses,
pérkatésisht informacione nga fushat e tij / saj dhe duhet té zhvillohet me mjete té reja teknologjike pér
1é arritur pérshtatshmériné dhe intuitén e zgjedhjes.




Né ofertén ¢ juaj pér kété aktivitet te prokurimit keni paraqitur:

Sistemi do 1€ pérfshijé njé numér raportesh staxdarde qé do & specifikohen nga pérfituesi dhe
gjithashtu do t'i mundésojé pérdoruesit (€ krijojé raportet e vela, duke pérdorur njé mjet Microsoft
Reporting Serviees - RDLC, Sistemi do (€ jel o€ gjendje € giencrojé Hoje 1€ ndryshme (&
raporteve pérmbledhése qé tregoné statistikat bazé & punonjésve 1€ paragitura né formén e
grafikéve, (& gienerojé lloje té¢ ndryshme raportesh pérmbledhése né formate té ndryshme dhe né
formatin e listés nga modulet e sistemit, p.sh. pérdokumentet e léshuara. dokumentet né pérdorim,
kutité, etj. Sistemi do (& lejojé printimin né ecran & raporteve, raporteve (@ pércaktuara nga
pérdoruesi, etj.

Raportet do te mund te eksportohen ne formatet @ meposhtine:

« XML,

e PhE,

e Skedari TIFF,
e Arkivi Ueh,

o [xcel,
o fialé,
» OCSV

Sistemi qé do té zhvillohet nga grupi i operatoreve ekonomike, do té jeté i pasur me paraqitje
vizuale té té dhénave. Disa nga llojet e grafikéve grafiké q& mund 1& pérdoren pér & shfaqur
performancén e komunave & paraqitura né fotote méposhtme:

Faqe 38 / 63

Bazuar né ofertén tuaj ju ktheni theksuar se do té ofroni raporte standarde gjé e cila nuk éshté
kérkuar pérmes dosjes sé tenderit dhe njékohésisht né zgjidhjen e ofruar ktheni ofertuar
raportet dinamike pérmes RDLC.

Ju njoftojmé se kjo zgjidhje (RDLC) éshté ne kundérshtim me kérkesat e dosjes se tenderit
ngase RDLC éshté vegél e Microsoft e cila shérben pér dizajnimin e raporteve nga
zhvilluesi/dizajnuesi/programeri dhe pastaj ato raporte mund té pérdoren nga pérdoruesi i
sistemit, ku né két€ rast jané personeli mjekésor (doktori, motra medicinale, ...) té cilét jané
pérdorues pa bagazh teknik.

Kjo zgjidhje gjene zbatim né sistemin toné né komponenté tjera por qé pérmes késaj teknologjie
nuk ofrohet mundésia e dizajnimit té raporteve dinamike sic kerkohet edhe ne DT gé do té thoté
se pérdoruesit duhet té jené té liré t'i prodhojné ato sipas nevojave té tyre si¢ edhe ka qené
kérkesé e njoftimit pér kontraté dhe dosjes sé tenderit dhe njékohésisht sipas ofertés suaj nuk
mundésohet implementim i inteligjencés sé biznesit (Business Intelligence).

Pér mé shumé, ju nuk keni konfirmuar teknologjité as tek pjesa “Teknologjité me t& cilat éshté
zhvilluar sistemi” por se keni theksuar se zhvillimin e aplikacionit do ta realizoni pérmes
ASP.NET frame me model MVC dhe nuk keni paraqgitur asnjérén nga teknologjité tjera qé
nevojiten pér komponentét tjera té sistemit e qé jané theksuar qarté né kérkesén e njoftimit pér
kontraté dhe dosjes sé tenderit.




Pérgjigja qé éshté dhéné nga ju éshté si vijon:

Pér zhvillimin e kétij aplikacioni do t¢ pérdoret Asp.NET frame me model MVC, Arsyeja kryesore
pse modeli MVC do té pérdoret éshté pér shkak té mundésisé qé krijon né ndarjen e funksionalitetit
me tre nivele né Controller, Model dhe View. Pérdorimi 1 kétij kuadri pér zhvillimin e kétij
aplikacioni do t& mundésojé krijimin e aplikacionit me njé performancé jashtézakonisht (& larté né
trajtimin e kérkesave té klientéve. Krahasuar me platformat e tjera t& zhvillimit (& uebit, Asp.NET
MVC performon shumé mé miré se pothuajse ¢co platformé tjetér.

Logjika e ruajtjes sé té dhénave né bazén e & dhénave bazohet né qasjen e paré (& bazéis sé té
dhénave, né ményré qé bazal e para (& 1& dhénaveé dizajnohen duke pérfshiré relacionet pérkatése.
Pastaj i njéjti model pasqyrohet né logjikén e ap ikimit né klasa. Modeli i gjeneruar nga baza e ta
dhénave do t& mundésojé qasje té drejtpérdrejté 1é bazén e & dhénave me kontekst specifik q& do
i€ krijohct. Object-Relational Mapper (O/RM) qé do 1€ pérdoret pér aksesin ¢ té dhénave né Entity
Framework MVC, i ¢ili paraget kornizén mé 1€ fundit & NET MVC pér manipulimin e (& dhénave
né bazén e & dhénave, Klasat q& krijohen nga Entity Framework MVC, do té pérdoren pér
manipuluar drejtpérdreit né tabela né bazén e ¢ dhénave.

Siguria e aplikacionit do 1& bazohet né kornizén baz¢ asp.net e cila éshté krijuar ekskluzivisht pér
menaxhimin ¢ pérdoruesve, grupeve dhe aksesin dinamik né pjesé (& caktuara té aplikacionit.
Autentifikimi do te aktivizohet permes skemes Cookie-Authentication, ndersa autorizimi do te
bazohet né skemén e bazuar né politiké. ('do pérdorues né aplikacion do té trashégojé vetité dhe
akseset nga grupi ose grupet té cilave i pérket,
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2. Kérkohet q& operatori ekonomik té keté staf t& specializuar dhe pérvojé né zbatimin e sé paku
dy (2) sistemeve (& raportimit, t& paktén né njé organizaté me mbi 100 punonjés, dhe ta
vértetojé até me njé raport pranimi ose referencé nga autoriteti kontraktues. — Referuar dosjes
se ofruar pér kété aktivitet te prokurimit nuk keni ofruar asnjé déshmi pér kété kérkesés

Zyrtari Pérgjegjés i prokurimit bazuar ne ato qé u thane mé lart ka vendosur si ne dispozitiv.

Késhilla juridike:
Kundér kétij vendimi, ankuesi mund té paraqesé ankesé prané OSHP-sé. Ankesa prane OSHP-se
duhet te dorezohet brenda 10 (dhjete) diteve pas pranimit te ketij vendimi.

Vendimi i dorézohet:
1. Botek SHPK

2 Operatoreve ekonomik te interesuar

SO

Betat Marmullaku .
Zyrtari pérgjegjés i Prokurimit




